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ความสัมพันธและความเช่ือมโยงระหวางมาตรฐาน
การศึกษากับการประกันคุณภาพการศึกษา

มาตรฐานการศึกษาของชาติ

มาตรฐานที่ 1                        
คุณลักษณะของคนไทยที่

พึงประสงคทั้งในฐานะ
พลเมืองและพลโลก

มาตรฐานที่ 2                                         
แนวทางการจัด

การศึกษา

มาตรฐานที่ 3                                         
แนวทางการสรางสังคม
แหงการเรียนรู/สังคม

แหงความรู

มาตรฐานดานการ
สรางและพัฒนา

สังคมฐานความรูและ
สังคมแหงการเรียนรู

มาตรฐานดานการ
บริหารจัดการการ

อุดมศึกษา

มาตรฐานดาน
คุณภาพบัณฑิต

การประกันคุณภาพภายใน ภายใตตัวบงชี้ตามองคประกอบคุณภาพ 9 ดาน

ผลผลิตทางการศึกษาที่ไดคุณภาพและมาตรฐาน

มาตรฐาน
การ

อุดมศึกษา

หลักเกณฑ
กํากับ

มาตรฐาน
รวมถึงกรอบ 

TQF

มาตรฐาน
การ

อุดมศึกษา
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กฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ 
และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา

พ.ศ. ๒๕๕๓
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ความหมายในกฎกระทรวงฯ

“การประเมินคุณภาพภายใน” หมายความวา การประเมิน
คุณภาพการจัดการศึกษา การติดตาม และการตรวจสอบ
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาท่ี
กระทรวงศึกษาธิการประกาศกําหนดสําหรับการประกัน
คุณภาพภายใน ซึ่งกระทําโดยบุคลากรของสถานศึกษานั้นซึ่งกระทําโดยบุคลากรของสถานศึกษานั้น
หรือโดยหนวยงานตนสังกัดท่ีมีหนาท่ีกํากับดูแลสถานศึกษาหรือโดยหนวยงานตนสังกัดท่ีมีหนาท่ีกํากับดูแลสถานศึกษา

“การประเมินคุณภาพภายนอก” หมายความวา การประเมิน
คุณภาพการจัดการศึกษา การติดตาม และการตรวจสอบ
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ซึ่งกระทําซึ่งกระทํา
โดยสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาโดยสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา
((องคการมหาชนองคการมหาชน) ) หรือผูประเมินภายนอกหรือผูประเมินภายนอก
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ความหมายในกฎกระทรวงฯ (ตอ)

“การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา” หมายความวา 
กระบวนการติดตามตรวจสอบความกาวหนาของการปฏิบัติ
ตามแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา และจัดทํารายงานการ
ติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา พรอมท้ังเสนอแนะ
มาตรการเรงรัดการพัฒนาคุณภาพการศึกษา

“การพัฒนาคุณภาพการศึกษา” หมายความวา 
กระบวนการพัฒนาการศึกษาเขาสูคุณภาพท่ีสอดคลองกับ
มาตรฐานการศึกษาของชาติ โดยมีการกําหนดมาตรฐาน
การศึกษา การจัดระบบและโครงสราง การวางแผน และการ
ดําเนินงานตามแผน รวมท้ังการสรางจิตสํานึกใหเห็นวาการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาจะตองดําเนินการอยางตอเนื่องและ
เปนความรับผิดชอบรวมกันของทุกคน
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วิธีประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

ขอ ๓๕ วิธีการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
ระดับอุดมศึกษา ใหใชแนวปฏิบัติดังตอไปนี้

(๑) ใหคณะวิชาและสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาจัดจัด
ใหมีหนวยงานหรือคณะกรรมการที่รับผิดชอบการใหมีหนวยงานหรือคณะกรรมการที่รับผิดชอบการ
ดําเนินการดานการประกันคุณภาพการศึกษาดําเนินการดานการประกันคุณภาพการศึกษาขึ้น 
โดยมีหนาที่พัฒนา บริหารและติดตามการ
ดําเนินการประกันคุณภาพภายใน ตลอดจนประสาน
กับหนวยงานภายนอก เพื่อใหเกิดความมั่นใจวาการ
จัดการศึกษาจะเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ
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วิธีประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (ตอ)

(๒) ใหคณะวิชาและสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาพัฒนาระบบการพัฒนาระบบการ
ประกันคุณภาพภายในประกันคุณภาพภายในเพื่อใชกํากับ ติดตาม ตรวจสอบและ
ประเมินคุณภาพการศึกษาใหมีประสิทธิภาพภายใตกรอบภายใตกรอบ
นโยบายและหลักการท่ีสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษานโยบายและหลักการท่ีสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา
กําหนดกําหนด

(๓) ใหคณะวิชาและสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาดําเนินการตาม
ระบบการประกันคุณภาพภายใน โดยถือเปนสวนหนึ่งของเปนสวนหนึ่งของ
กระบวนการบริหารการศึกษากระบวนการบริหารการศึกษา

(๔) ใหคณะวิชาและสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาจัดใหมีระบบและใหมีระบบและ
กลไกควบคุมคุณภาพขององคประกอบตาง ๆ ท่ีใชในการผลิตกลไกควบคุมคุณภาพขององคประกอบตาง ๆ ท่ีใชในการผลิต
บัณฑิต ดังตอไปนี้บัณฑิต ดังตอไปนี้
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วิธีประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (ตอ)

(ก) หลักสูตรการศึกษาในสาขาวิชาตาง ๆ
(ข) คณาจารยและระบบการพัฒนาคณาจารย
(ค) ส่ือการศึกษาและเทคนิคการสอน
(ง) หองสมุดและแหลงการเรียนรูอื่น
(จ) อุปกรณการศึกษา
(ฉ) สภาพแวดลอมในการเรียนรูและบริการการศึกษา
(ช) การวัดผลการศึกษาและสัมฤทธิผลทางการเรียนของ 

นักศึกษา
(ซ) องคประกอบอื่นตามท่ีแตละสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา

เห็นสมควร
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วิธีประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (ตอ)

ใหแตละคณะวิชาและสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาจัดใหมี
ระบบการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาตามท่ี
เห็นสมควร โดยใหสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา
สงเสริมและสนับสนุนใหมีการพัฒนาดานการประกันคุณภาพ
การศึกษาในระดับคณะวิชาของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา
อยางตอเนื่อง

ขอ ๓๖ ใหหนวยงานตนสังกัดของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา
จัดใหมีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษานั้นอยาง
นอยหนึ่งคร้ังในทุกสามปและแจงผลใหสถานศึกษา
ระดับอุดมศึกษาทราบ รวมท้ังเปดเผยผลการติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาตอสาธารณชน



10

มาตรฐานสําหรับประเมินคุณภาพภายนอก

ขอ ๓๘ ในการประกันคุณภาพภายนอก ใหสํานักงานทําการประเมิน
คุณภาพภายนอกสถานศึกษาแตละแหงตามมาตรฐานการศึกษา
ของชาติและครอบคลุมหลักเกณฑในเรื่อง ดังตอไปนี้
(๑) มาตรฐานท่ีวาดวยผลการจัดการศึกษาในแตละระดับและ
ประเภทการศึกษา
(๒) มาตรฐานท่ีวาดวยการบริหารจัดการศึกษา
(๓) มาตรฐานท่ีวาดวยการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปน
สําคัญ
(๔) มาตรฐานท่ีวาดวยการประกันคุณภาพภายใน

ในกรณีท่ีมีความจําเปนตองทําการประเมินคุณภาพภายนอกจาก
มาตรฐานอื่นเพิ่มเติมจากมาตรฐานท่ีกําหนดในวรรคหนึ่ง ให
สํานักงานประกาศกําหนดมาตรฐานอื่นไดโดยความเห็นชอบของ
รัฐมนตรี
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กรณีไมผานเกณฑมาตรฐานประกันคุณภาพภายนอก

ขอ ๔๐ ในกรณีท่ีผลการประเมินคุณภาพภายนอกแสดงวา ผล
การจัดการศึกษาของสถานศึกษาไดไมผานเกณฑมาตรฐาน 
ใหสํานักงานแจงเปนหนังสือพรอมแสดงเหตุผลท่ีไมผาน
เกณฑมาตรฐานแกหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษานั้น 
และใหสถานศึกษานั้นปรับปรุงแกไขโดยจัดทําแผนพัฒนา
คุณภาพและดําเนินการตามแผน เพ่ือขอรับการประเมินใหม
ภายในสองปนับแตวันท่ีไดรับแจงผลการประเมินคร้ังแรก
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นําไปสูการสรางความมั่นใจแกสังคมวาไดจัดการศึกษา
อยางมีคุณภาพและผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณภาพ

เปาหมายของการประกันคุณภาพการศึกษา
ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม

เพ่ือสรางความเปนเลิศทางวิชาการ ในดาน

การเรียนการสอน

การวิจัย

การบริการวิชาการแกสังคม

การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม



ตัวบงชี้คุณภาพของ สกอ. 
ปการศึกษา 2553



องคประกอบ ปการศึกษา 
2550-2552

ปการศึกษา 
2553

องคประกอบที่ 1 2 1
องคประกอบที่ 2 13 8
องคประกอบที่ 3 2 2
องคประกอบที่ 4 5 3
องคประกอบที่ 5 4 2
องคประกอบที่ 6 1 1
องคประกอบที่ 7 9 4
องคประกอบที่ 8 2 1
องคประกอบที่ 9 3 1

รวม 41 23
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เกณฑการประเมิน

2550-2552 2553
เกณฑมาตรฐาน ขอ และ ระดับ ขอ
เกณฑการประเมิน 3 ระดับ 5 ระดับ
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ประเภทตัวบงชี้

ตัวบงชี้เชิงคุณภาพ
กําหนดเกณฑการประเมินตัวบงช้ี มีคะแนนตั้งแต     
1 ถึง 5 การประเมินจะนับจํานวนขอ
กรณีไมมีการดําเนินการใดๆ หรือดําเนินการไมครบที่
จะได 1 คะแนน ใหถือวาได 0 คะแนน

ตัวบงชี้เชิงปริมาณ
กําหนดเกณฑการประเมินเปนคะแนนระหวาง 1 ถึง 5 
โดยเปนคาตอเนื่อง มีจุดทศนิยม
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เกณฑการประเมินในภาพรวม

0.00-1.50 การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน

1.51-2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง

2.51-3.50 การดําเนินงานระดับพอใช

3.51-4.50 การดําเนินงานระดับดี

4.51-5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก
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คําชี้แจงในการนําตัวบงชี้ไปใชประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน

 การประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับสถาบัน  แตละ
สถาบันอุดมศึกษาจะตองใชตัวบงชี้คุณภาพทุกตัวในการ
ประเมินคุณภาพ

 การประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับภาควิชา คณะวิชา
หรือหนวยงานเทียบเทา และหนวยงานท่ีมีการเรียนการสอน
ใหสถาบันพิจารณาตัวบงชี้ท่ีจะนําไปใชใหสอดคลองกับ
บริบท โครงสราง และระบบการบริหาร และปรับขอความใน
ตัวบงชี้และเกณฑมาตรฐานใหสอดคลองกับระดับของ
หนวยงานท่ีรับการประเมิน เชน ตัวบงชี้ท่ี 7.1 การประเมิน
สภาสถาบันและผูบริหารของสถาบันอาจปรับเปนการประเมิน
กรรมการประจําคณะวิชาและผูบริหารคณะวิชา เปนตน



สวนงาน จํานวนตัวบงช้ี
คณะ 23
บัณฑิตวิทยาลัย 15
วิทยาลัยนานาชาติ 9
สถาบันวิจัย 3 สถาบัน 11
สํานักทะเบียนและประมวลผล 8
สํานักพัฒนาคุณภาพการศึกษา 10
สํานักหอสมุด 8
สํานักบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ 9
สํานักบริการวิชาการ 9
สํานักสงเสริมศิลปวัฒนธรรม 8
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คําชี้แจงในการนําตัวบงชี้ไปใชประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน

 การประเมินทุกตัวบงชี้เปนการประเมินในรอบปการศึกษา 
ยกเวนตัวบงชี้ท่ี 1.1 ตัวบงชี้ท่ี 4.3 และตัวบงชี้ท่ี 8.1 
สถาบันอาจจะเลือกประเมินตามปงบประมาณก็ได  ใน
กรณีเชนนั้นจะตองระบุใหชัดเจนและตองประเมินในรอบ
ปงบประมาณอยางตอเนื่อง โดยใช พ.ศ.ของปงบประมาณ
ท่ีตรงกับปการศึกษาท่ีประเมิน สําหรับตัวบงชี้ของสมศ. 
ใหใชรอบปตามท่ี สมศ. กําหนด

 อาจารยประจํา หมายถึง ขาราชการ พนักงาน และ
บุคลากรท่ีมีสัญญาจางกับสถาบันอุดมศึกษาท้ังป
การศึกษา ซ่ึงมีหนาท่ีความรับผิดชอบตามพันธกิจหลัก
ของสถาบันอุดมศึกษา
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คําชี้แจงในการนําตัวบงชี้ไปใชประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน

 นักวิจัยประจํา หมายถึง ขาราชการ หรือพนักงาน หรือ
บุคลากรท่ีมีสัญญาจางกับสถาบันอุดมศึกษาท้ังป
การศึกษา ท่ีมีตําแหนงเปนเจาหนาท่ีวิจัยหรือนักวิจัย

 การนับจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจํา ใหนับ
ระยะเวลาการทํางาน ดังนี้ 

9-12 เดือน คิดเปน 1 คน
6 เดือนข้ึนไปแตไมถึง 9 เดือน คิดเปน 0.5 คน
นอยกวา 6 เดือน ไมสามารถนํามา

นับได
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องคประกอบที่ 1

ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ
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ตัวบงชี้ 1.1 กระบวนการพัฒนาแผน 
(ปงบประมาณ)

แผนกลยุทธ หมายถึง แผนระยะยาวของสถาบันโดยท่ัวไป
มักใชเวลา 5 ป เปนแผนท่ีกําหนดทิศทางการพัฒนาของ
สถาบัน แผนกลยุทธประกอบไปดวยวิสัยทัศน พันธกิจ 
เปาประสงค วัตถุประสงค ผลการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน 
โอกาสและภัยคุกคาม กลยุทธตาง ๆ ของสถาบัน ควร   
คลอบคลุมทุกภารกิจของสถาบัน มีการกําหนดตัวบงชี้
ความสําเร็จของแตละกลยุทธและคาเปาหมายของตัวบงชี้
เพ่ือวัดระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามกลยุทธ 
โดยสถาบันนําแผนกลยุทธมาจัดทําแผนดําเนินงานหรือ
แผนปฏิบัติการประจําป 
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ตัวบงชี้ 1.1 กระบวนการพัฒนาแผน 
(ปงบประมาณ)

แผนปฏิบัติการประจําป หมายถึง แผนระยะสั้นท่ีมีระยะเวลา
ในการดําเนินงานภายใน 1 ป เปนแผนท่ีถายทอดแผน    
กลยุทธลงสูภาคปฏิบัติ เพ่ือใหเกิดการดําเนินงานจริงตาม
กลยุทธ ประกอบดวย โครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ ท่ีจะตอง
ดําเนินการในปนั้น ๆ เพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแผนกลยุทธ 
ตัวบงชี้ความสําเร็จของโครงการหรือกิจกรรม คาเปาหมาย
ของตัวบงชี้เหลานั้น รวมท้ังมีการระบุผูรับผิดชอบหลักหรือ
หัวหนาโครงการ  งบประมาณในการดําเนินการ รายละเอียด
และทรัพยากรท่ีตองใชในการดําเนินโครงการท่ีชัดเจน 
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ตัวบงชี้ 1.1 กระบวนการพัฒนาแผน 
(ปงบประมาณ)

1. การจัดทําแผนกลยุทธท่ีสอดคลองกับนโยบายของ
มหาวิทยาลัย โดยการมีสวนรวมของบุคลากรในสวนงาน 
และไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการอํานวยการ
ประจําสวนงาน โดยเปนแผนท่ีเชื่อมโยงกับปรัชญาหรือ
ปณิธานและพระราชบัญญัติสถาบัน ตลอดจนสอดคลอง
กับจุดเนนของกลุมสถาบัน กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 
15 ป ฉบับท่ี 2 (พ.ศ.2551 - 2565) และแผนพัฒนา
การศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับท่ี 10 (พ.ศ.2551 - 
2554)  

2. มีการถายทอดแผนกลยุทธระดับสวนงานไปสูทุก
หนวยงานภายใน
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ตัวบงชี้ 1.1 กระบวนการพัฒนาแผน 
(ปงบประมาณ)

3. มีกระบวนการแปลงแผนกลยุทธเปนแผนปฏิบัติการ
ประจําปครบ 4 พันธกิจ คือ ดานการเรียนการสอน    
การวิจัย การบริการทางวิชาการ และการทํานุบํารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม

กรณีสถาบัน/สํานัก
เกณฑมาตรฐานขอ 3 ปรับเปน “มีกระบวนการแปลงแผน

กลยุทธเปนแผนปฏิบัติการประจําป ครบตามพันธกิจ
หลักของสวนงาน”
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ตัวบงชี้ 1.1 กระบวนการพัฒนาแผน 
(ปงบประมาณ)

4. มีตัวบงชี้ของแผนกลยุทธ แผนปฏิบัติการประจําป และ
คาเปาหมายของแตละตัวบงชี้ เพ่ือวัดความสําเร็จของ
การดําเนินงานตามแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการ
ประจําป

5. มีการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําปครบ 4   
พันธกิจ
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ตัวบงชี้ 1.1 กระบวนการพัฒนาแผน 
(ปงบประมาณ)

6. มีการติดตามผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ของแผนปฏิบัติ
การประจําป อยางนอยปละ 2 คร้ัง และรายงานผลตอคณะ
กรรมการบริหารประจําสวนงานเพ่ือพิจารณา 

7. มีการประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ของแผนกลยุทธ 
อยางนอยปละ 1 คร้ัง และรายงานผลตอคณะ
กรรมการบริหารประจําสวนงานและคณะกรรมการอํานวยการ
ประจําสวนงานเพ่ือพิจารณา (ใหความเห็น)

8. มีการนําผลการพิจารณา ขอคิดเห็น และขอเสนอแนะของ
คณะกรรมการอํานวยการประจําสวนงานไปปรับปรุงแผนกล
ยุทธและแผนปฏิบัติการประจําป
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ตัวบงชี้ 1.1 กระบวนการพัฒนาแผน 
(ปงบประมาณ)

เกณฑการประเมิน :

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5
มีการ

ดําเนินการ 
1 ขอ

มีการ
ดําเนินการ
2 หรือ 3  

ขอ

มีการ
ดําเนินการ  
4 หรือ 5 

ขอ

มีการ
ดําเนินการ
6 หรือ 7 

ขอ

มีการ
ดําเนินการ 

8  ขอ
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องคประกอบที่ 2

การผลิตบัณฑิต
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ตัวบงชี้ 2.1 ระบบและกลไกการพัฒนาและ
บริหารหลักสูตร

1. มีระบบและกลไกการเปดหลักสูตรใหมและปรับปรุง
หลักสูตรตามแนวทางปฏิบัติที่กําหนดโดย
คณะกรรมการการอุดมศึกษา และดําเนินการตาม
ระบบที่กําหนด

2. มีระบบและกลไกการปดหลักสูตรตามแนวทางปฏิบัติ
ที่กําหนดโดยคณะกรรมการการอุดมศึกษา และ
ดําเนินการตามระบบที่กําหนด
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ตัวบงชี้ 2.1 ระบบและกลไกการพัฒนาและ
บริหารหลักสูตร

3. ทุกหลักสูตรมีการดําเนินงานใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร
ระดับอุดมศึกษา และกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 
(การดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 
หมายถึง ตองมีการประเมินผลตาม “ตัวบงชี้ผลการดําเนินงานตาม
ประกาศมาตรฐานคุณวุฒิสาขาหรือสาขาวิชา เพื่อการประกันคุณภาพ
หลักสูตรและการเรียนการสอน” กรณีที่หลักสูตรใดยังไมมีประกาศ
มาตรฐานคุณวุฒิสาขาหรือสาขาวิชา ใหประเมินตามตัวบงชี้กลางที่
กําหนดในภาคผนวก ก) สําหรับหลักสูตรสาขาวิชาชีพตองไดรับการ
รับรองหลักสูตรจากสภาหรือองคกรวิชาชีพที่เกี่ยวของดวย

(หมายเหตุ : สําหรับหลักสูตรเกาหรือหลักสูตรปรับปรุงที่ยังไมได
ดําเนินการตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติกอนป
การศึกษา 2555 ใหยึดตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา 
พ.ศ. 2548 )



ตัวบงช้ีผลการดําเนินงาน
(1) อาจารยประจําหลักสูตรอยางนอยรอยละ 80 มีสวนรวมในการประชุม

เพ่ือวางแผน ติดตาม และทบทวนการดําเนินงานหลักสูตร
(2)  มีรายละเอียดของหลักสูตร ตามแบบ มคอ.2 ที่สอดคลองกับกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ หรือ มาตรฐานคุณวุฒิสาขา/
สาขาวิชา (ถามี)

(3)  มีรายละเอียดของรายวิชา และรายละเอียดของประสบการณ
ภาคสนาม (ถามี) ตามแบบ มคอ.3 และ มคอ.4  อยางนอยกอนการเปด
สอนในแตละภาคการศึกษาใหครบทุกรายวิชา

(4)  จัดทํารายงานผลการดําเนินการของรายวิชา และรายงานผลการ
ดําเนินการของประสบการณภาคสนาม (ถามี)ตามแบบ มคอ.5 และ 
มคอ.6  ภายใน 30 วัน หลังสิ้นสุดภาคการศึกษาที่เปดสอนใหครบทุก
รายวิชา

(5)  จัดทํารายงานผลการดําเนินการของหลักสูตร ตามแบบ มคอ.7 
ภายใน 60 วัน หลังสิ้นสุดปการศึกษา

(6)  มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาตามมาตรฐานผลการเรียนรูที่
กําหนดใน มคอ.3 และ มคอ.4 (ถามี) อยางนอยรอยละ 25 ของ
รายวิชาที่เปดสอนในแตละปการศึกษา



ตัวบงช้ีผลการดําเนินงาน
(7)  มีการพัฒนา/ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน กลยุทธการสอน หรือ 

การประเมินผลการเรียนรู จากผลการประเมินการดําเนินงานที่รายงาน
ใน มคอ.7 ปที่แลว  

(8)  อาจารยใหม (ถามี) ทุกคน ไดรับการปฐมนิเทศหรือคําแนะนําดาน
การจัดการเรียนการสอน

(9)  อาจารยประจําทุกคนไดรับการพัฒนาทางวิชาการ และ/หรือวิชาชีพ 
อยางนอยปละหน่ึงคร้ัง

(10) จํานวนบุคลากรสนับสนุนการเรียนการสอน (ถามี) ไดรับการพัฒนา
วิชาการ และ/หรือวิชาชีพ ไมนอยกวารอยละ 50 ตอป

(11) ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาปสุดทาย/บัณฑิตใหมที่มีตอ
คุณภาพหลักสูตร เฉลี่ยไมนอยกวา 3.5 จากคะแนนเต็ม 5.0

(12) ระดับความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตที่มีตอบัณฑิตใหม เฉลี่ยไมนอย
กวา 3.5 จากคะแนนเต็ม 5.0
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ตัวบงชี้ 2.1 ระบบและกลไกการพัฒนาและ
บริหารหลักสูตร

4. มีคณะกรรมการรับผิดชอบควบคุมกํากับใหมีการ
ดําเนินการไดครบถวนท้ังขอ 1 ขอ 2 และขอ 3 ขางตน
ตลอดเวลาท่ีจัดการศึกษา และมีการประเมินหลักสูตร
ทุกหลักสูตรอยางนอยตามกรอบเวลาท่ีกําหนดใน
เกณฑมาตรฐานหลักสูตรฯ กรณีหลักสูตรท่ีดําเนินงาน
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับ อุดมศึกษาแหงชาติ 
จะตองควบคุมกํากับใหการดําเนินงานตามตัวบงชี้ในขอ 
3 ผานเกณฑการประเมิน 5 ขอแรกและอยางนอยรอย
ละ 80 ของตัวบงชี้ท่ีกําหนดในแตละปทุกหลักสูตร
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ตัวบงชี้ 2.1 ระบบและกลไกการพัฒนาและ
บริหารหลักสูตร

5. มีคณะกรรมการรับผิดชอบควบคุมกํากับใหมีการ
ดําเนินการไดครบถวนท้ังขอ 1 ขอ 2 และขอ 3 ขางตน
ตลอดเวลาท่ีจัดการศึกษา และมีการพัฒนาหลักสูตรทุก
หลักสูตรตามผลการประเมินในขอ 4 กรณีหลักสูตรท่ี
ดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แหงชาติ จะตองควบคุมกํากับใหการดําเนินงานตาม  
ตัวบงชี้ในขอ 3 ผานเกณฑการประเมินครบ ทุกตัวบงชี้
และทุกหลักสูตร
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ตัวบงชี้ 2.1 ระบบและกลไกการพัฒนาและ
บริหารหลักสูตร

เกณฑมาตรฐานเพิ่มเติมเฉพาะกลุม :
6. มีความรวมมือในการพัฒนาและบริหารหลักสูตร

ระหวางสถาบันกับภาครัฐหรือภาคเอกชนที่
เกี่ยวของกับวิชาชีพของหลักสูตร มากกวารอยละ 
30 ของจํานวนหลักสูตรวิชาชีพทั้งหมดทุกระดับ
การศึกษา (เฉพาะกลุม ค1 และ ค2)
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ตัวบงชี้ 2.1 ระบบและกลไกการพัฒนาและ
บริหารหลักสูตร

เกณฑมาตรฐานเพิ่มเติมเฉพาะกลุม :
7. หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาที่เนนการวิจัยที่เปดสอน 

(ปริญญาโท เฉพาะแผน ก และปริญญาเอก) มีจํานวน
มากกวารอยละ 50 ของจํานวนหลักสูตรทั้งหมดทุก
ระดับการศึกษา (เฉพาะกลุม ค1และ ง)

8. หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาที่เนนการวิจัยที่เปดสอน 
(ปริญญาโท เฉพาะแผน ก และปริญญาเอก) มีจํานวน
นักศึกษาที่ศึกษาอยูในหลักสูตรมากกวารอยละ 30 
ของจํานวนนักศึกษาทั้งหมดทุกระดับการศึกษา 
(เฉพาะกลุม ค1 และ ง)
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ตัวบงชี้ 2.1 ระบบและกลไกการพัฒนาและ
บริหารหลักสูตร

หมายเหตุ :
1. การนับหลักสูตรปริญญาโทแผน ก และปริญญาเอก 

ใหนับหลักสูตรที่มีนักศึกษาลงทะเบียนเรียนในรอบป
การศึกษาที่ทําการประเมิน สําหรับการนับหลักสูตร
ทั้งหมดใหนับหลักสูตรที่ไดรับอนุมัติใหเปดสอนทุก
ระดับปริญญา โดยนับรวมหลักสูตรที่งดรับนักศึกษา 
แตไมนับรวมหลักสูตรที่สภาสถาบันอนุมัติใหปด
ดําเนินการแลว

2. การนับจํานวนนักศึกษาใหนับตามจํานวนนักศึกษาใน 
ปการศึกษานั้น ๆ และนับทั้งนักศึกษาภาคปกติและ
ภาคพิเศษ ทั้งในที่ตั้งและนอกที่ตั้ง
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ตัวบงชี้ 2.1 ระบบและกลไกการพัฒนาและ
บริหารหลักสูตร

เกณฑทั่วไป

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5

มีการ
ดําเนินการ 

1 ขอ

มีการ
ดําเนินการ

2   ขอ

มีการ
ดําเนินการ 

3   ขอ

มีการ
ดําเนินการ

4  ขอ

มีการ
ดําเนินการ

5 ขอ 

เกณฑเฉพาะสถาบันกลุม ค1 ค2 และ ง

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5

มีการ
ดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการ
ดําเนินการ

2   ขอ

มีการ
ดําเนินการ 

3 ขอ

มีการ
ดําเนินการ

4 ขอ

มีการดําเนินการครบ 
5 ขอตามเกณฑ

ทั่วไป และครบถวน
ตามเกณฑมาตรฐาน
เพ่ิมเติมเฉพาะกลุม 
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ตัวบงชี้ 2.2 อาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก

เกณฑการประเมิน : สถาบันสามารถเลือกใชเกณฑ
การประเมินจาก 2 แนวทางตอไปนี้

1) แปลงคารอยละของอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญา
เอกเปนคะแนนระหวาง 0 – 5 หรือ

2) แปลงคาการเพิ่มขึ้นของคารอยละของอาจารยประจํา 
ที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบกับปที่ผานมาเปน
คะแนนระหวาง 0 – 5
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ตัวบงชี้ 2.2 อาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก

1. เกณฑเฉพาะสถาบันกลุม ข และ ค2
1) คารอยละของอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกที่

กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 30 ขึ้นไป หรือ
2) คาการเพิ่มขึ้นของรอยละของอาจารยประจําที่มี

คุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบกับปที่ผานมา ที่
กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 6 ขึ้นไป
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ตัวบงชี้ 2.2 อาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก

2. เกณฑเฉพาะสถาบันกลุม ค1 และ ง
1) คารอยละของอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกที่

กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 60 ขึ้นไป หรือ
2) คาการเพิ่มขึ้นของรอยละของอาจารยประจําที่มี

คุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบกับปที่ผานมา ที่
กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 12 ขึ้นไป
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ตัวบงชี้ 2.2 อาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก

ตัวอยาง 
คณะ ก. มีอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก คิด
เปนรอยละ 45 

แปลงเปนคะแนนเต็ม 5 ไดดังนี้
=   45   5

60
=  3.75
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ตัวบงชี้ 2.2 อาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก

ตัวอยาง 
คณะ ก. มีคาการเพ่ิมข้ึนของรอยละของอาจารยประจําท่ีมี
คุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบกับปท่ีผานมา (รอยละของ
อาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกในปท่ีประเมิน ลบ
ดวย รอยละของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกในป
กอนหนาปท่ีประเมิน) เทากับ รอยละ 10

แปลงเปนคะแนนเต็ม 5 ไดดังนี้
=   10   5

12
=  4.17
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ตัวบงชี้ 2.3 อาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทาง
วิชาการ

เกณฑการประเมิน : สถาบันสามารถเลือกใชเกณฑ
การประเมินจาก 2 แนวทางตอไปนี้

1) แปลงคารอยละของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนง
ทางวิชาการเปนคะแนนระหวาง 0 – 5 หรือ

2) แปลงคาการเพิ่มขึ้นของคารอยละของอาจารยประจํา
ที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการเปรียบเทียบกับปที่ผานมา
เปนคะแนนระหวาง 0 – 5
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ตัวบงชี้ 2.3 อาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทาง
วิชาการ

1. เกณฑเฉพาะสถาบันกลุม ข และ ค2
1) คารอยละของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงผูชวย

ศาสตราจารย รองศาสตราจารยและศาสตราจารย
รวมกัน ที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 60 
ขึ้นไป หรือ

2) คาการเพิ่มขึ้นของรอยละของอาจารยประจําที่ดํารง
ตําแหนงผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย และ
ศาสตราจารยรวมกัน เปรียบเทียบกับปที่ผานมา ที่
กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 12 ขึ้นไป
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ตัวบงชี้ 2.3 อาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทาง
วิชาการ

2. เกณฑเฉพาะสถาบันกลุม ค1 และ ง
1) คารอยละของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงรอง

ศาสตราจารยและศาสตราจารยรวมกัน ที่กําหนดให
เปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 30 ขึ้นไป หรือ

2) คาการเพิ่มขึ้นของรอยละของอาจารยประจําที่ดํารง
ตําแหนงรองศาสตราจารย และศาสตราจารยรวมกัน 
เปรียบเทียบกับปที่ผานมา ที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 
5 = รอยละ 6 ขึ้นไป
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ตัวบงชี้ 2.4 ระบบการพัฒนาคณาจารยและ
บุคลากรสายสนับสนุน

1. มีแผนการบริหารและการพัฒนาคณาจารยทั้งดาน
วิชาการ เทคนิคการสอนและการวัดผล และมีแผนการ
บริหารและพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนที่มีการ
วิเคราะหขอมูลเชิงประจักษ

2. มีการบริหารและการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสาย
สนับสนุนใหเปนไปตามแผนที่กําหนด

3. มีสวัสดิการเสริมสรางสุขภาพที่ดี และสรางขวัญและ
กําลังใจใหคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน
สามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ
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ตัวบงชี้ 2.4 ระบบการพัฒนาคณาจารยและ
บุคลากรสายสนับสนุน

4. มีระบบการติดตามใหคณาจารยและบุคลากรสาย
สนับสนุนนําความรูและทักษะที่ไดจากการพัฒนามาใช
ในการจัดการเรียนการสอนและการวัดผลการเรียนรูของ
นักศึกษา ตลอดจนการปฏิบัติงานที่เกี่ยวของ

5. มีการใหความรูดานจรรยาบรรณอาจารยและบุคลากร
สายสนับสนุน และดูแลควบคุมใหคณาจารยและ
บุคลากรสายสนับสนุนถือปฏิบัติ



52

ตัวบงชี้ 2.4 ระบบการพัฒนาคณาจารยและ
บุคลากรสายสนับสนุน

6. มีการประเมินผลความสําเร็จของแผนการบริหารและ
การพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน

7. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุง
การบริหารและการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสาย
สนับสนุน
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ตัวบงชี้ 2.4 ระบบการพัฒนาคณาจารยและ
บุคลากรสายสนับสนุน

เกณฑการประเมิน :

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5
มีการ

ดําเนินการ 
1 ขอ

มีการ
ดําเนินการ

2 ขอ

มีการ
ดําเนินการ  
3 หรือ 4 

ขอ

มีการ
ดําเนินการ
5 หรือ 6 

ขอ

มีการ
ดําเนินการ 

7 ขอ
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ตัวบงชี้ 2.5 หองสมุด อุปกรณการศึกษา และ
สภาพแวดลอมการเรียนรู

1. มีการจัดการหรือจัดบริการเพื่อใหนักศึกษามีเคร่ือง
คอมพิวเตอรใชในอัตราไมสูงกวา 8 FTES ตอเคร่ือง

2. มีบริการหองสมุดและแหลงเรียนรูอื่นๆ ผานระบบ
เครือขายคอมพิวเตอร และมีการฝกอบรมการใชงาน
แกนักศึกษาทุกปการศึกษา

3. มีบริการดานกายภาพที่เหมาะสมตอการจัดการเรียน
การสอนและการพัฒนานักศึกษาอยางนอยในดาน
หองเรียน หองปฏิบัติการ อุปกรณการศึกษา และจุด
เช่ือมตออินเตอรเน็ตในระบบไรสาย
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ตัวบงชี้ 2.5 หองสมุด อุปกรณการศึกษา และ
สภาพแวดลอมการเรียนรู

4. มีบริการส่ิงอํานวยความสะดวกที่จําเปนอื่นๆ อยาง
นอยในดานงานทะเบียนนักศึกษาผานระบบ
เครือขายคอมพิวเตอร การบริการอนามัยและการ
รักษาพยาบาล การจัดการหรือจัดบริการดาน
อาหารและสนามกีฬา

5. มีระบบสาธารณูปโภคและรักษาความปลอดภัย
ของอาคารตลอดจนบริเวณโดยรอบ อยางนอยใน
เร่ืองประปา ไฟฟา ระบบกําจัดของเสีย การจัดการ
ขยะ รวมทั้งมีระบบและอุปกรณปองกันอัคคีภัยใน
บริเวณอาคารตาง ๆ โดยเปนไปตามกฎหมายที่
เกี่ยวของ
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ตัวบงชี้ 2.5 หองสมุด อุปกรณการศึกษา และ
สภาพแวดลอมการเรียนรู

6. มีผลการประเมินคุณภาพของบริการในขอ 2 – 5 
ทุกขอไมต่ํากวา 3.51 จากคะแนนเต็ม 5

7. มีการนําผลการประเมินคุณภาพในขอ 6 มาใชเปน
ขอมูลในการพัฒนาการจัดบริการดานกายภาพที่
สนองความตองการของผูรับบริการ
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ตัวบงชี้ 2.5 หองสมุด อุปกรณการศึกษา และ
สภาพแวดลอมการเรียนรู

เกณฑการประเมิน :

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5
มีการ

ดําเนินการ 
1 ขอ

มีการ
ดําเนินการ
2 หรือ 3

ขอ

มีการ
ดําเนินการ  
4 หรือ 5 

ขอ

มีการ
ดําเนินการ

 6 ขอ

มีการ
ดําเนินการ 

7 ขอ
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ตัวบงชี้ 2.6 ระบบและกลไกการจัดการเรียนการ
สอน

1. มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการจัดการ
เรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญทุกหลักสูตร

2. ทุกรายวิชาของทุกหลักสูตร มีรายละเอียดของ
รายวิชาและของประสบการณภาคสนาม (ถาม)ี 
กอนการเปดสอนในแตละภาคการศึกษา ตามที่
กําหนดในกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แหงชาติ

3. ทุกหลักสูตรมีรายวิชาที่สงเสริมทักษะการเรียนรู
ดวยตนเอง และการใหผูเรียนไดเรียนรูจากการ
ปฏิบัติทั้งในและนอกหองเรียนหรือจากการทําวิจัย
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ตัวบงชี้ 2.6 ระบบและกลไกการจัดการเรียนการ
สอน

4. มีการใหผูมีประสบการณทางวิชาการหรือวิชาชีพจาก
หนวยงานหรือชุมชนภายนอกเขามามีสวนรวมใน
กระบวนการเรียนการสอนทุกหลักสูตร

5. มีการจัดการเรียนรูที่พัฒนาจากการวิจัย หรือจาก
กระบวนการจัดการความรูเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน

6. มีการประเมินความพึงพอใจของผูเรียนที่มีตอคุณภาพ
การจัดการเรียนการสอนและส่ิงสนับสนุนการเรียนรูทุก
รายวิชา ทุกภาคการศึกษา โดยผลการประเมินความพึง
พอใจแตละรายวิชาตองไมต่ํากวา 3.51 จากคะแนน
เต็ม 5
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ตัวบงชี้ 2.6 ระบบและกลไกการจัดการเรียนการ
สอน

7. มีการพัฒนาหรือปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน 
กลยุทธการสอน หรือการประเมินผลการเรียนรู ทุก
รายวิชา ตามผลการประเมินรายวิชา
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ตัวบงชี้ 2.6 ระบบและกลไกการจัดการเรียนการ
สอน

เกณฑการประเมิน :

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5
มีการ

ดําเนินการ 
1 ขอ

มีการ
ดําเนินการ
2 หรือ 3

ขอ

มีการ
ดําเนินการ  
4 หรือ 5 

ขอ

มีการ
ดําเนินการ

6 ขอ

มีการ
ดําเนินการ 

7 ขอ
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ตัวบงชี้ 2.7 ระบบและกลไกการพัฒนา
สัมฤทธิผลการเรียนตามคุณลักษณะของบัณฑิต

1. มีการสํารวจคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค
ตามความตองการของผูใชบัณฑิตอยางนอย
สําหรับทุกหลักสูตรระดับปริญญาตรี ทุกรอบ
ระยะเวลาตามแผนกําหนดการศึกษาของหลักสูตร

2. มีการนําผลจากขอ 1 มาใชในการปรับปรุง
หลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การวัดผล
การศึกษาและสัมฤทธิผลทางการเรียนที่สงเสริม
ทักษะอาชีพและคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึง
ประสงคตามความตองการของผูใชบัณฑิต
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ตัวบงชี้ 2.7 ระบบและกลไกการพัฒนา
สัมฤทธิผลการเรียนตามคุณลักษณะของบัณฑิต

3. มีการสงเสริมสนับสนุนทรัพยากรทั้งดานบุคลากร 
เทคโนโลยีสารสนเทศ และงบประมาณที่เอื้อตอ
การพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิต

4. มีระบบและกลไกการสงเสริมใหนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษาเขารวมกิจกรรมการ
ประชุมวิชาการหรือนําเสนอผลงานทางวิชาการใน
ที่ประชุมระหวางสถาบัน หรือที่ประชุมระดับชาติ
หรือนานาชาติ

5. มีกิจกรรมเสริมสรางคุณธรรมจริยธรรมใหแก
นักศึกษาระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษาที่จัด
โดยสวนงาน
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ตัวบงชี้ 2.7 ระบบและกลไกการพัฒนา
สัมฤทธิผลการเรียนตามคุณลักษณะของบัณฑิต

เกณฑมาตรฐานเพิ่มเติมเฉพาะกลุม :
6. มีระบบและกลไกสนับสนุนการประยุกตใชผลงาน

จากวิทยานิพนธของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 
และมีการรับรองการใชประโยชนจริงจากหนวยงาน
ภาครัฐ หรือเอกชน หรือหนวยงานวิชาชีพ (เฉพาะ
กลุม ค 1)

7. มีการพัฒนาทักษะนักศึกษาในการจัดทําบทความ
จากวิทยานิพนธและมีการนําไปตีพิมพเผยแพรใน
วารสารระดับนานาชาติ (เฉพาะกลุม ง)
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ตัวบงชี้ 2.7 ระบบและกลไกการพัฒนา
สัมฤทธิผลการเรียนตามคุณลักษณะของบัณฑิต

เกณฑทั่วไป

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5

มีการ
ดําเนินการ 

1 ขอ

มีการ
ดําเนินการ

2   ขอ

มีการ
ดําเนินการ 

3   ขอ

มีการ
ดําเนินการ

4  ขอ

มีการ
ดําเนินการ

5 ขอ 

เกณฑเฉพาะสถาบันกลุม ค1 และ ง

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5

มีการ
ดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการ
ดําเนินการ

2   ขอ

มีการ
ดําเนินการ 

3 ขอ

มีการ
ดําเนินการ

4 ขอ

มีการดําเนินการครบ 
5 ขอตามเกณฑ

ทั่วไป และครบถวน
ตามเกณฑมาตรฐาน
เพ่ิมเติมเฉพาะกลุม 
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ตัวบงชี้ 2.8 ระดับความสําเร็จของการเสริมสราง
คุณธรรมจริยธรรมท่ีจัดใหกับนักศึกษา

1. มีการกําหนดพฤติกรรมดานคุณธรรมจริยธรรม
สําหรับนักศึกษาที่ตองการสงเสริมไวเปนลาย
ลักษณอักษร

2. มีการถายทอดหรือเผยแพรพฤติกรรมดานคุณธรรม
จริยธรรมสําหรับนักศึกษาที่ตองการสงเสริมตามขอ 
1 ไปยังผูบริหาร คณาจารย นักศึกษาและ
ผูเกี่ยวของทราบอยางทั่วถึงทั้งสวนงาน

3. มีโครงการหรือกิจกรรมสงเสริมการพัฒนา
พฤติกรรมดานคุณธรรมจริยธรรมที่กําหนดในขอ 1 
โดยระบุตัวบงช้ีและเปาหมายวัดความสําเร็จที่
ชัดเจน
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ตัวบงชี้ 2.8 ระดับความสําเร็จของการเสริมสราง
คุณธรรมจริยธรรมท่ีจัดใหกับนักศึกษา

4. มีการประเมินผลโครงการหรือกิจกรรมสงเสริม
คุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษาตามตัวบงช้ีและ
เปาหมายที่กําหนดในขอ 3 โดยมีผลการประเมิน
บรรลุเปาหมายอยางนอยรอยละ 90 ของตัวบงช้ี

5. มีนักศึกษาหรือกิจกรรมที่เกี่ยวกับนักศึกษาไดรับ
การยกยองชมเชย ประกาศเกียรติคุณดานคุณธรรม
จริยธรรม โดยหนวยงานหรือองคกรระดับชาติ

หนวยงานหรือองคกรระดับชาติ หมายถึง หนวยงาน
ราชการระดับกรมหรือเทียบเทาข้ึนไป หรือรัฐวิสาหกิจ หรือ
องคการมหาชน หรือองคกรกลางระดับชาติทั้งภาครัฐและ
เอกชน
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ตัวบงชี้ 2.8 ระดับความสําเร็จของการเสริมสราง
คุณธรรมจริยธรรมท่ีจัดใหกับนักศึกษา

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5
มีการ

ดําเนินการ 
1 ขอ

มีการ
ดําเนินการ

2 ขอ

มีการ
ดําเนินการ 

3 ขอ

มีการ
ดําเนินการ

4 ขอ

มีการ
ดําเนินการ

5 ขอ 



69

องคประกอบที่ 3

กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา
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ตัวบงชี้ 3.1 ระบบและกลไกการใหคําปรึกษาและ
บริการดานขอมูลขาวสาร

1. มีการจัดบริการใหคําปรึกษาทางวิชาการและแนะแนวการ
ใชชีวิตแกนักศึกษา

2. มีการจัดบริการขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนตอนักศึกษา
3. มีการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาประสบการณทางวิชาการและ

วิชาชีพแกนักศึกษา
4. มีการจัดบริการขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนตอศิษยเกา
5. มีการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาความรูและประสบการณให

ศิษยเกา
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ตัวบงชี้ 3.1 ระบบและกลไกการใหคําปรึกษาและ
บริการดานขอมูลขาวสาร

6. มีผลการประเมินคุณภาพของการใหบริการในขอ  
1 – 3 ทุกขอไมต่ํากวา 3.51 จากคะแนนเต็ม 5

7. มีการนําผลการประเมินคุณภาพของการใหบริการ
มาใชเปนขอมูลในการพัฒนาการจัดบริการที่สนอง
ความตองการของนักศึกษา
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ตัวบงชี้ 3.1 ระบบและกลไกการใหคําปรึกษาและ
บริการดานขอมูลขาวสาร

เกณฑการประเมิน :

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5
มีการ

ดําเนินการ 
1 ขอ

มีการ
ดําเนินการ
2 หรือ 3

ขอ

มีการ
ดําเนินการ  
4 หรือ 5 

ขอ

มีการ
ดําเนินการ

6 ขอ

มีการ
ดําเนินการ 

7 ขอ
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ตัวบงชี้ 3.2 ระบบและกลไกการสงเสริมกิจกรรม
นักศึกษา

1. สวนงานจัดทําแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา
ที่สงเสริมผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติทุกดาน

2. มีกิจกรรมใหความรูและทักษะการประกันคุณภาพ
การศึกษาแกนักศึกษา
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ตัวบงชี้ 3.2 ระบบและกลไกการสงเสริมกิจกรรม
นักศึกษา

3. มีการสงเสริมใหนักศึกษานําความรูดานการประกัน
คุณภาพไปใชในการจัดกิจกรรมที่ดําเนินการโดย
นักศึกษาอยางนอย 5 ประเภทสําหรับระดับปริญญา
ตรี และอยางนอย 2 ประเภทสําหรับระดับ
บัณฑิตศึกษา จากกิจกรรมตอไปนี้

- กิจกรรมวิชาการที่สงเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึง
ประสงค

- กิจกรรมกีฬาหรือการสงเสริมสุขภาพ
- กิจกรรมบําเพ็ญประโยชนหรือรักษาส่ิงแวดลอม
- กิจกรรมเสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรม
- กิจกรรมสงเสริมศิลปะและวัฒนธรรม
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ตัวบงชี้ 3.2 ระบบและกลไกการสงเสริมกิจกรรม
นักศึกษา

4. มีการสนับสนุนใหนักศึกษาสรางเครือขายพัฒนา
คุณภาพภายในมหาวิทยาลัยและระหวาง
มหาวิทยาลัย และมีกิจกรรมรวมกัน

5. มีการประเมินความสําเร็จตามวัตถุประสงคของ
แผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา

6. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุง
การจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษา
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ตัวบงชี้ 3.2 ระบบและกลไกการสงเสริมกิจกรรม
นักศึกษา

เกณฑการประเมิน :

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5
มีการ

ดําเนินการ 
1 ขอ

มีการ
ดําเนินการ

2 ขอ

มีการ
ดําเนินการ  
3 หรือ 4 

ขอ

มีการ
ดําเนินการ

5 ขอ

มีการ
ดําเนินการ 

6 ขอ
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องคประกอบที่ 4

การวิจัย
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ตัวบงชี้ 4.1 ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัย
หรืองานสรางสรรค

งานวิจัย หมายถึง กระบวนการที่มีระเบียบแบบแผนใน
การคนหาคําตอบของปญหา หรือการเสาะแสวงหา
ความรูใหม ตลอดจนถึงการประดิษฐคิดคนที่ผาน
กระบวนการศึกษา คนควาหรือทดลอง วิเคราะหและ
ตีความขอมูลตลอดจนสรุปผลอยางเปนระบบ

งานสรางสรรค หมายถึง ผลงานวิชาการ (ไม
จําเปนตองเปนงานวิจัย) ที่มีการศึกษา คนควาที่
แสดงออกทางศิลปะหรือดนตรีอันเปนที่ยอมรับ
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ตัวบงชี้ 4.1 ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัย
หรืองานสรางสรรค

1. มีระบบและกลไกบริหารงานวิจัยหรืองานสรางสรรค 
เพื่อใหบรรลุเปาหมายตามแผนดานการวิจัยของสวน
งาน และดําเนินการตามระบบที่กําหนด

2. มีการบูรณาการกระบวนการวิจัยหรืองานสรางสรรค
กับการจัดการเรียนการสอน

3. มีการพัฒนาศักยภาพดานการวิจัยหรืองาน
สรางสรรคและใหความรูดานจรรยาบรรณการวิจัยแก
อาจารยประจําและนักวิจัย

4. มีการจัดสรรงบประมาณของสวนงาน เพื่อเปนทุน
วิจัยหรืองานสรางสรรค
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ตัวบงชี้ 4.1 ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัย
หรืองานสรางสรรค

5. มีการสนับสนุนพันธกิจดานการวิจัยหรืองานสรางสรรค
ตามอัตลักษณของสวนงานอยางนอยในประเด็นตอไปนี้

-  หองปฏิบัติการวิจัยฯ หรือหนวยวิจัยฯ หรือศูนยเคร่ืองมือ 
หรือศูนยใหคําปรึกษาและสนับสนุนการวิจัยฯ

-  หองสมุดหรือแหลงคนควาขอมูลสนับสนุนการวิจัยฯ
-  สิ่งอํานวยความสะดวกหรือการรักษาความปลอดภัยใน

การวิจัยฯ เชน ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบรักษา
ความปลอดภัยในหองปฏิบัติการวิจัย

-  กิจกรรมวิชาการท่ีสงเสริมงานวิจัยฯ เชน การจัดประชุม
วิชาการ การจัดแสดงงานสรางสรรค การจัดใหมี
ศาสตราจารยอาคันตุกะหรือศาสตราจารยรับเชิญ 
(visiting professor)
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ตัวบงชี้ 4.1 ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัย
หรืองานสรางสรรค

6. มีการติดตามและประเมินผลการสนับสนุนในขอ 4 
และขอ 5 อยางครบถวนทุกประเด็น

7. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการสนับสนุน
พันธกิจดานการวิจัยหรืองานสรางสรรคของสวน
งาน
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ตัวบงชี้ 4.1 ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัย
หรืองานสรางสรรค

เกณฑมาตรฐานเพิ่มเติมเฉพาะกลุม :
8. มีระบบและกลไกเพื่อสรางงานวิจัยหรืองาน

สรางสรรคบนพื้นฐานภูมิปญญาทองถ่ิน หรือจาก
สภาพปญหาของสังคม เพื่อตอบสนองความ
ตองการของทองถ่ินและสังคม และดําเนินการตาม
ระบบที่กําหนด (เฉพาะกลุม ข และ ค 2)
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ตัวบงชี้ 4.1 ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัย
หรืองานสรางสรรค

เกณฑทั่วไป

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5

มีการ
ดําเนินการ 

1 ขอ

มีการ
ดําเนินการ

2 หรือ 3 ขอ

มีการ
ดําเนินการ   

4 หรือ 5 ขอ

มีการ
ดําเนินการ

6 ขอ

มีการ
ดําเนินการ

7 ขอ 

เกณฑเฉพาะสถาบันกลุม ข และ ค2

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5

มีการ
ดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการ
ดําเนินการ

2 หรือ 3 ขอ

มีการ
ดําเนินการ   

4 หรือ 5 ขอ

มีการ
ดําเนินการ

6 ขอ

มีการดําเนินการครบ 7 
ขอตามเกณฑทั่วไป 
และครบถวนตาม
เกณฑมาตรฐาน

เพ่ิมเติมเฉพาะกลุม 
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ตัวบงชี้ 4.2 ระบบและกลไกการจัดการความรู
จากงานวิจัยหรืองานสรางสรรค

1. มีระบบและกลไกสนับสนุนการเผยแพร
ผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคในการประชุม
วิชาการหรือการตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือ
นานาชาติ และมีการเผยแพรผลงานวิจัยหรืองาน
สรางสรรคในการประชุมวิชาการหรือการตีพิมพใน
วารสารระดับชาติหรือนานาชาติ

2. มีระบบและกลไกการรวบรวม คัดสรร วิเคราะห
และสังเคราะหความรูจากงานวิจัยหรืองาน
สรางสรรค เพื่อใหเปนองคความรูที่คนทั่วไปเขาใจ
ได และดําเนินการตามระบบที่กําหนด
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ตัวบงชี้ 4.2 ระบบและกลไกการจัดการความรู
จากงานวิจัยหรืองานสรางสรรค

3. มีการประชาสัมพันธและเผยแพรองคความรูจาก
งานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่ไดจากขอ 2 สู
สาธารณชนและผูเกี่ยวของ

4. มีการนําผลงานงานวิจัยหรืองานสรางสรรคไปใช
ใหเกิดประโยชน และมีการรับรองการใชประโยชน
จริงจากหนวยงานภายนอกหรือชุมชน

5. มีระบบและกลไกเพื่อชวยในการคุมครองสิทธ์ิของ
งานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่นําไปใชประโยชน 
และดําเนินการตามระบบที่กําหนด
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ตัวบงชี้ 4.2 ระบบและกลไกการจัดการความรู
จากงานวิจัยหรืองานสรางสรรค

เกณฑมาตรฐานเพิ่มเติมเฉพาะกลุม :
6. มีระบบและกลไกสงเสริมการจดสิทธิบัตรหรือ   

อนุสิทธิบัตร และมีการยื่นจดสิทธิบัตรและอนุ
สิทธิบัตร (เฉพาะกลุม ค1 และ ง)
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ตัวบงชี้ 4.2 ระบบและกลไกการจัดการความรู
จากงานวิจัยหรืองานสรางสรรค

 วารสารระดับชาติ หมายถึง วารสารวิชาการ (Journal) 
ที่ยอมรับโดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
(สกอ.) ใหเปนวารสารระดับชาติ และมีช่ือปรากฏใน
บัญชีรายช่ือที่เผยแพรโดยสํานักงานฯ หรือ 
วารสารวิชาการ ที่มีช่ือปรากฏอยูในฐานขอมูล Thai-
Journal Citation Index Centre (TCI)
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ตัวบงชี้ 4.2 ระบบและกลไกการจัดการความรู
จากงานวิจัยหรืองานสรางสรรค

 วารสารระดับนานาชาติ หมายถึง วารสารวิชาการ
(Journal) ท่ีปรากฏในฐานขอมูลสากล เชน ฐานขอมูล 
Web of Science (Science Citation Index Expand, 
Social Sciences Citation Index, Art and Humanities 
Citation Index) หรือฐานขอมูล Scopus หรือในฐานขอมูล
สากลอ่ืน ๆ ท่ีเปนท่ียอมรับในศาสตรนั้น ๆ หรือ
วารสารวิชาการท่ียอมรับโดยสํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา (สกอ.) ใหเปนวารสารระดับนานาชาติ และมีชื่อ
ปรากฏในบัญชีรายชื่อท่ีเผยแพรโดยสํานักงานฯ
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ตัวบงชี้ 4.2 ระบบและกลไกการจัดการความรู
จากงานวิจัยหรืองานสรางสรรค

 การเผยแพรผลงานวิจัยในที่ประชุมวิชาการระดับชาติ 
หมายถึง การนําเสนอบทความวิจัยในท่ีประชุมวิชาการ และ
บทความฉบับสมบูรณ (Full paper) ไดรับการตีพิมพใน
รายงานสืบเนื่องจากการประชุม (Proceedings) โดยมีกอง
บรรณาธิการจัดทํารายงานฯ หรือคณะกรรมการจัดประชุม 
ประกอบดวยศาสตราจารย หรือผูทรงคุณวุฒิระดับปริญญา
เอก หรือผูทรงคุณวุฒิท่ีมีผลงานเปนท่ียอมรับในสาขาวิชา
นั้นๆ จากนอกสถาบันเจาภาพอยางนอยรอยละ 25 และมีผู
ประเมินบทความท่ีเปนผูเชี่ยวชาญในสาขานั้นจากนอก
สถาบันของเจาของบทความ 
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ตัวบงชี้ 4.2 ระบบและกลไกการจัดการความรู
จากงานวิจัยหรืองานสรางสรรค

 การเผยแพรผลงานวิจัยในที่ประชุมวิชาการระดับ
นานาชาติ หมายถึง การนําเสนอบทความวิจัยในท่ี
ประชุมวิชาการ และบทความฉบับสมบูรณ (Full paper) 
ไดรับการตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม 
(Proceedings) โดยมีกองบรรณาธิการจัดทํารายงานฯ 
หรือคณะกรรมการจัดประชุม ประกอบดวยศาสตราจารย 
หรือผูทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอก หรือผูทรงคุณวุฒิท่ีมี
ผลงานเปนท่ียอมรับในสาขาวิชานั้นๆ จากตางประเทศ
อยางนอยรอยละ 25 และมีผูประเมินบทความท่ีเปน
ผูเชี่ยวชาญในสาขานั้นจากตางประเทศ
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ตัวบงชี้ 4.2 ระบบและกลไกการจัดการความรู
จากงานวิจัยหรืองานสรางสรรค

เกณฑทั่วไป

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5

มีการ
ดําเนินการ 

1 ขอ

มีการ
ดําเนินการ

2 ขอ

มีการ
ดําเนินการ   

3 ขอ

มีการ
ดําเนินการ

4 ขอ

มีการ
ดําเนินการ

5 ขอ 

เกณฑเฉพาะสถาบันกลุม ค1 และ ง

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5

มีการ
ดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการ
ดําเนินการ

2 ขอ

มีการ
ดําเนินการ   

3 ขอ

มีการ
ดําเนินการ

4 ขอ

มีการดําเนินการครบ 5 
ขอตามเกณฑทั่วไป 
และครบถวนตาม
เกณฑมาตรฐาน

เพ่ิมเติมเฉพาะกลุม 
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ตัวบงชี้ 4.3 เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองาน
สรางสรรคตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัย 
(ปงบประมาณ)

เกณฑการประเมิน : โดยการแปลงจํานวนเงินตอ
จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําเปน

คะแนนระหวาง 0 – 5
1. เกณฑเฉพาะสถาบันกลุม ข และ ค2 จําแนก

เปน 3 กลุมสาขาวิชา
1.1 กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี
จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจาก

ภายในและภายนอกสถาบันที่กําหนดใหเปน
คะแนนเต็ม 5 = 60,000 บาทขึ้นไปตอคน
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ตัวบงชี้ 4.3 เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองาน
สรางสรรคตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัย 
(ปงบประมาณ)

1.2 กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ
จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจาก

ภายในและภายนอกสถาบันที่กําหนดใหเปน
คะแนนเต็ม 5 = 50,000 บาทขึ้นไปตอคน

1.3 กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร

จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจาก
ภายในและภายนอกสถาบันที่กําหนดใหเปน
คะแนนเต็ม 5 = 25,000 บาทขึ้นไปตอคน
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ตัวบงชี้ 4.3 เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองาน
สรางสรรคตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัย 
(ปงบประมาณ)

2. เกณฑประเมินเฉพาะสถาบันกลุม ค1 และ ง 
จําแนกเปน 3 กลุมสาขาวิชา

2.1 กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี
จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจาก

ภายในและภายนอกสถาบันที่กําหนดใหเปน
คะแนนเต็ม 5 = 180,000 บาทขึ้นไปตอคน
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ตัวบงชี้ 4.3 เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองาน
สรางสรรคตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัย 
(ปงบประมาณ)

2.2 กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ
จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจาก

ภายในและภายนอกสถาบันที่กําหนดใหเปน
คะแนนเต็ม 5 = 150,000 บาทขึ้นไปตอคน

2.3 กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร

จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจาก
ภายในและภายนอกสถาบันที่กําหนดใหเปน
คะแนนเต็ม 5 = 75,000 บาทขึ้นไปตอคน
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ตัวบงชี้ 4.3 เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองาน
สรางสรรคตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัย 
(ปงบประมาณ)

นักวิจัยประจํา หมายถึง ขาราชการ หรือพนักงาน หรือ
บุคลากรที่มีสัญญาจางกับสถาบันอุดมศึกษาทั้งป
การศึกษา ที่มีตําแหนงเปนเจาหนาที่วิจัยหรือนักวิจัย

หมายเหตุ : 
 จํานวนอาจารยและนักวิจัยประจํา ใหนับตามปการศึกษา 

และนับเฉพาะที่ปฏิบัติงานจริงไมนับรวมผูลาศึกษาตอ
 ใหนับจํานวนเงินที่มีการเซ็นสัญญารับทุนในปการศึกษา

หรือปงบประมาณนั้นๆ ไมใชจํานวนเงินที่เบิกจายจริง
 การแบงสัดสวนจํานวนเงินกรณีมีผูวิจัยจากหลายคณะ

วิชาหรือหลายสถาบัน ใหแบงสัดสวนจํานวนเงินตามที่
คณะวิชาหรือสถาบันตกลงกัน
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องคประกอบที่ 5

การบริการทางวิชาการแกสังคม
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ตัวบงชี้ 5.1 ระบบและกลไกการบริการทาง
วิชาการแกสังคม

1. มีระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแกสังคม และ
ดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด

2. มีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับการเรียน
การสอน

3. มีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับการวิจัย

4. มีการประเมินผลความสําเร็จของการบูรณาการงานบริการ
ทางวิชาการแกสังคมกับการเรียนการสอนและการวิจัย

5. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการงานบริการ
ทางวิชาการแกสังคมกับการเรียนการสอนและการวิจัย
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ตัวบงชี้ 5.1 ระบบและกลไกการบริการทาง
วิชาการแกสังคม

การใหบริการทางวิชาการแกสังคม 
หมายถึง กิจกรรมหรือโครงการใหบริการแกสังคม
ภายนอกสถาบันการศึกษา หรือเปนการใหบริการที่จัด
ในสถาบันการศึกษาโดยมีบุคคลภายนอกเขามาใช
บริการ
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ตัวบงชี้ 5.1 ระบบและกลไกการบริการทาง
วิชาการแกสังคม

การบูรณาการ (Integration)
หมายถึง การผสมกลมกลืนของแผน กระบวนการ 
สารสนเทศ การจัดสรร ทรัพยากร การปฏิบัติการ 
ผลลัพธ และการวิเคราะห เพื่อสนับสนุนเปาประสงค
ที่สําคัญของสถาบัน (organization-wide goal) 
การบูรณาการที่มีประสิทธิผล เปนมากกวาความ
สอดคลองไปในแนวทางเดียวกัน (alignment) ซ่ึง
การดําเนินการของแตละองคประกอบภายใน ระบบ
การจัดการ ผลการดําเนินการมีความเช่ือมโยงกันเปน
หนึ่งเดียวอยางสมบูรณ
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ตัวบงชี้ 5.1 ระบบและกลไกการบริการทาง
วิชาการแกสังคม

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5
มีการ

ดําเนินการ 
1 ขอ

มีการ
ดําเนินการ

2 ขอ

มีการ
ดําเนินการ 

3 ขอ

มีการ
ดําเนินการ

4 ขอ

มีการ
ดําเนินการ

5 ขอ 
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ตัวบงชี้ 5.2 กระบวนการบริการทางวิชาการให
เกิดประโยชนตอสังคม

1. มีการสํารวจความตองการของชุมชน หรือภาครัฐ หรือ
ภาคเอกชน หรือหนวยงานวิชาชีพเพ่ือประกอบการกําหนด
ทิศทางและการจัดทําแผนการบริการทางวิชาการตามจุดเนน
ของสวนงาน

2. มีความรวมมือดานบริการทางวิชาการเพ่ือการเรียนรูและ
เสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน หรือภาคเอกชน หรือ
ภาครัฐ หรือหนวยงานวิชาชีพ

3. มีการประเมินประโยชนหรือผลกระทบของการใหบริการทาง
วิชาการตอสังคม
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ตัวบงชี้ 5.2 กระบวนการบริการทางวิชาการให
เกิดประโยชนตอสังคม

4. มีการนําผลการประเมินในขอ 3 ไปพัฒนาระบบและกลไก 
หรือกิจกรรมการใหบริการทางวิชาการ

5. มีการพัฒนาความรูท่ีไดจากการใหบริการทางวิชาการและ
ถายทอดความรูสูบุคลากรภายในสวนงานและเผยแพรสู
สาธารณชน
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ตัวบงชี้ 5.2 กระบวนการบริการทางวิชาการให
เกิดประโยชนตอสังคม

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5
มีการ

ดําเนินการ 
1 ขอ

มีการ
ดําเนินการ

2 ขอ

มีการ
ดําเนินการ 

3 ขอ

มีการ
ดําเนินการ

4 ขอ

มีการ
ดําเนินการ

5 ขอ 
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องคประกอบที่ 6

การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม
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ตัวบงชี้ 6.1 ระบบและกลไกการทํานุบํารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม

1. มีระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
และดําเนินการตามระบบที่กําหนด

2. มีการบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม
กับการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษา

3. มีการเผยแพรกิจกรรมหรือการบริการดานทํานุบํารุง
ศิลปะและวัฒนธรรมตอสาธารณชน

4. มีการประเมินผลความสําเร็จของการบูรณาการงานดาน
ทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการจัดการเรียนการ
สอนและกิจกรรมนักศึกษา
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ตัวบงชี้ 6.1 ระบบและกลไกการทํานุบํารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม

5. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการงาน
ดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการจัดการเรียน
การสอนและกิจกรรมนักศึกษา

6. มีการกําหนดหรือสรางมาตรฐานคุณภาพดานศิลปะและ
วัฒนธรรมและมีผลงานเปนท่ียอมรับในระดับชาติ
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ตัวบงชี้ 6.1 ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะ
และวัฒนธรรม

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5

มีการ
ดําเนินการ 

1 ขอ

มีการ
ดําเนินการ

2 ขอ

มีการ
ดําเนินการ 

3 ขอ

มีการ
ดําเนินการ

4 ขอ

มีการ
ดําเนินการ
5 หรือ 6

ขอ 
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องคประกอบที่ 7

การบริหารและการจัดการ
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ตัวบงชี้ 7.1 ภาวะผูนําของคณะกรรมการ 
บริหารประจําสวนงานและผูบริหารทุกระดับ
ของสวนงาน

1. คณะกรรมการบริหารประจําสวนงานปฏิบัติหนาท่ีตามท่ี
กฎหมายกําหนดครบถวนและมีการประเมินตนเองตาม
หลักเกณฑท่ีกําหนดลวงหนา

2. ผูบริหารมีวิสัยทัศน กําหนดทิศทางการดําเนินงาน และ
สามารถถายทอดไปยังบุคลากรทุกระดับ มีความสามารถ
ในการวางแผนกลยุทธ มีการนําขอมูลสารสนเทศเปนฐาน
ในการปฏิบัติงานและพัฒนาสวนงาน

3. ผูบริหารมีการกํากับ ติดตามและประเมินผลการ
ดําเนินงานตามท่ีมอบหมาย รวมท้ังสามารถสื่อสารแผน
และผลการดําเนินงานของสวนงานไปยังบุคลากรใน  
สวนงาน
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ตัวบงชี้ 7.1 ภาวะผูนําของคณะกรรมการ 
บริหารประจําสวนงานและผูบริหารทุกระดับ
ของสวนงาน

4. ผูบริหารสนับสนุนใหบุคลากรในสวนงานมีสวนรวมใน
การบริหารจัดการ ใหอํานาจในการตัดสินใจแกบุคลากร
ตามความเหมาะสม

5. ผูบริหารถายทอดความรูและสงเสริมพัฒนาผูรวมงาน 
เพ่ือใหสามารถทํางานบรรลุวัตถุประสงคของสวนงาน
เต็มตามศักยภาพ

6. ผูบริหารบริหารงานดวยหลักธรรมาภิบาล โดยคํานึงถึง
ประโยชนของสวนงานและผูมีสวนไดสวนเสีย

7. คณะกรรมการอํานวยการประจําสวนงานประเมินผลการ
บริหารงานของสวนงานและผูบริหารนําผลการประเมิน
ไปปรับปรุงการบริหารงานอยางเปนรูปธรรม 
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หลักธรรมาภิบาล

1) หลักประสิทธิผล (Effectiveness) 
2) หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) 
3) หลักการตอบสนอง (Responsiveness) 
4) หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability) 
5) หลักความโปรงใส (Transparency) 
6) หลักการมีสวนรวม (Participation) 
7) หลักการกระจายอํานาจ (Decentralization) 
8) หลักนิติธรรม (Rule of Law) 
9) หลักความเสมอภาค (Equity) 
10) หลักมุงเนนฉันทามติ (Consensus Oriented) 
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ตัวบงชี้ 7.1 ภาวะผูนําของคณะกรรมการ 
บริหารประจําสวนงานและผูบริหารทุกระดับ
ของสวนงาน

เกณฑการประเมิน :

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5
มีการ

ดําเนินการ 
1 ขอ

มีการ
ดําเนินการ
2 หรือ 3

ขอ

มีการ
ดําเนินการ  
4 หรือ 5 

ขอ

มีการ
ดําเนินการ

 6 ขอ

มีการ
ดําเนินการ 

7 ขอ
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ตัวบงชี้ 7.2 การพัฒนาสวนงานสูสถาบันเรียนรู

1. มีการกําหนดประเด็นความรูและเปาหมายของการ
จัดการความรูท่ีสอดคลองกับแผนกลยุทธของสวนงาน
อยางนอยครอบคลุมพันธกิจดานการผลิตบัณฑิตและ
ดานการวิจัย

2. กําหนดบุคลากรกลุมเปาหมายท่ีจะพัฒนาความรูและ
ทักษะดานการผลิตบัณฑิตและดานการวิจัยอยางชัดเจน
ตามประเด็นความรูท่ีกําหนดในขอ 1

3. มีการแบงปนและแลกเปลี่ยนเรียนรูจากความรู ทักษะ
ของผูมีประสบการณตรง (tacit knowledge) เพ่ือคนหา
แนวปฏิบัติท่ีดีตามประเด็นความรูท่ีกําหนดในขอ 1 และ
เผยแพรไปสูบุคลากรกลุมเปาหมายท่ีกําหนด
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ตัวบงชี้ 7.2 การพัฒนาสวนงานสูสถาบันเรียนรู

4. มีการรวบรวมความรูตามประเด็นความรูท่ีกําหนดในขอ 1 
ท้ังท่ีมีอยูในตัวบุคคลและแหลงเรียนรูอ่ืนๆ ท่ีเปนแนว
ปฏิบัติท่ีดีมาพัฒนาและจัดเก็บอยางเปนระบบโดย
เผยแพรออกมาเปนลายลักษณอักษร (explicit 
knowledge)

5. มีการนําความรูท่ีไดจากการจัดการความรูในปการศึกษา
ปจจุบันหรือปการศึกษาท่ีผานมาท่ีเปนลายลักษณอักษร 
(explicit knowledge) และจากความรู ทักษะของผูมี
ประสบการณตรง (tacit knowledge) ท่ีเปนแนวปฏิบัติท่ี
ดีมาปรับใชในการปฏิบัติงานจริง
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ตัวบงชี้ 7.2 การพัฒนาสวนงานสูสถาบันเรียนรู

เกณฑการประเมิน :

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5
มีการ

ดําเนินการ 
1 ขอ

มีการ
ดําเนินการ

2 ขอ

มีการ
ดําเนินการ  

3 ขอ

มีการ
ดําเนินการ

 4 ขอ

มีการ
ดําเนินการ 

5 ขอ
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ตัวบงชี้ 7.2 การพัฒนาสวนงานสูสถาบันเรียนรู

กรณีสถาบันวิจัย ที่ไมมีพันธกิจดานการผลิตบัณฑิต
 เกณฑมาตรฐานขอ 1 ปรับเปน “มีการกําหนดประเด็น

ความรูและเปาหมายของการจัดการความรูที่
สอดคลองกับแผนกลยุทธของสวนงานอยางนอย
ครอบคลุมพันธกิจดานการวิจัย”

 เกณฑมาตรฐานขอ 2 ปรับเปน “มีการกําหนด
บุคลากรกลุมเปาหมายที่จะพัฒนาความรูและทักษะ
ดานการวิจัยอยางชัดเจนตามประเด็นความรูที่กําหนด
ในขอ 1”
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ตัวบงชี้ 7.2 การพัฒนาสวนงานสูสถาบันเรียนรู

กรณีสํานัก ที่ไมมีพันธกิจดานการผลิตบัณฑิตและดาน
การวิจัย

 เกณฑมาตรฐานขอ 1 ปรับเปน “มีการกําหนดประเด็น
ความรูและเปาหมายของการจัดการความรูที่
สอดคลองกับแผนกลยุทธของสวนงาน”

 เกณฑมาตรฐานขอ 2 ปรับเปน “มีการกําหนดบุคลากร
กลุมเปาหมายที่จะพัฒนาความรูและทักษะอยาง
ชัดเจนตามประเด็นความรูที่กําหนดในขอ 1”
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ตัวบงชี้ 7.3 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร
และการตัดสินใจ

1. มีแผนระบบสารสนเทศ (Information System Plan)
2. มีระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจตาม

พันธกิจของสวนงาน โดยอยางนอยตองครอบคลุมการ
จัดการเรียนการสอน การวิจัย การบริหารจัดการ และ
การเงิน และสามารถนําไปใชในการดําเนินงานประกัน
คุณภาพ

3. มีการประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบสารสนเทศ
4. มีการนําผลการประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบ

สารสนเทศมาปรับปรุงระบบสารสนเทศ
5. มีการสงขอมูลผานระบบเครือขายของหนวยงานภายนอก

ท่ีเก่ียวของตามท่ีกําหนด
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ตัวบงชี้ 7.3 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร
และการตัดสินใจ

ระบบสารสนเทศ หมายถึง 

ระบบท่ีทําหนาท่ีในการรวบรวมขอมูลเขามาทําการ
ประมวลผล รวมท้ังการวิเคราะหเพ่ือจัดทําเปนสารสนเทศ
ในรูปแบบตาง ๆ และนําสงไปยังผูท่ีมีสิทธิไดรับ
สารสนเทศ เพ่ือใชในการปฏิบัติงาน การบริหาร หรือการ
ตัดสินใจ โดยมีคอมพิวเตอร รวมท้ังอุปกรณตาง ๆ เปน 
เคร่ืองมือสนับสนุนการทํางานของระบบสารสนเทศ ระบบ
สารสนเทศในองคการมีหลายประเภทในแตละประเภทมี
ไดหลายระบบ ท้ังนี้ เพ่ือตอบสนองวัตถุประสงคเฉพาะ
ดานในการทํางานท่ีแตกตางกันออกไป
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ตัวบงชี้ 7.3 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร
และการตัดสินใจ

กรณีสถาบัน ที่ไมมีพันธกิจดานการผลิตบัณฑิต
เกณฑมาตรฐานขอ 2 ปรับเปน “มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร
และการตัดสินใจตามพันธกิจของสวนงาน โดยอยางนอยตอง
ครอบคลุมการวิจัย การบริหารจัดการ และการเงิน และสามารถ
นําไปใชในการดําเนินงานประกันคุณภาพ”

กรณีสํานัก ที่ไมมีพันธกิจดานการผลิตบัณฑิตและดานการวิจัย
เกณฑมาตรฐานขอ 2 ปรับเปน “มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร
และการตัดสินใจตามพันธกิจของสวนงาน โดยอยางนอยตอง
ครอบคลุมการบริหารจัดการ และการเงิน และสามารถนําไปใชใน
การดําเนินงานประกันคุณภาพ”
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ตัวบงชี้ 7.3 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร
และการตัดสินใจ

เกณฑการประเมิน :

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5
มีการ

ดําเนินการ 
1 ขอ

มีการ
ดําเนินการ

2 ขอ

มีการ
ดําเนินการ  

3 ขอ

มีการ
ดําเนินการ

 4 ขอ

มีการ
ดําเนินการ 

5 ขอ
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ตัวบงชี้ 7.4 ระบบบริหารความเส่ียง

1. มีการแตงต้ังคณะกรรมการหรือคณะทํางานบริหารความเสี่ยง 
โดยมีผูบริหารระดับสูงและตัวแทนท่ีรับผิดชอบพันธกิจหลัก
ของสวนงานรวมเปนคณะกรรมการหรือคณะทํางาน

2. มีการวิเคราะหและระบุความเสี่ยง และปจจัยท่ีกอใหเกิด
ความเสี่ยงอยางนอย 3 ดาน ตามบริบทของสวนงาน จาก
ตัวอยางตอไปนี้

- ความเสี่ยงดานทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ ระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ อาคารสถานท่ี)

- ความเสี่ยงดานยุทธศาสตร หรือกลยุทธของสวนงาน
- ความเสี่ยงดานนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ
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ตัวบงชี้ 7.4 ระบบบริหารความเส่ียง

- ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน เชน ความเสี่ยงขอกระบวนการ
บริหารหลักสูตร การบริหารงานวิจัย ระบบงาน ระบบประกัน
คุณภาพ

- ความเสี่ยงดานบุคลากรและความเสี่ยงดานธรรมาภิบาล 
โดยเฉพาะจรรยาบรรณของอาจารยและบุคลากร

- ความเสี่ยงจากเหตุการณภายนอก
3. มีการประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงและ

จัดลําดับความเสี่ยงท่ีไดจากการวิเคราะหในขอ 2
4. มีการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงท่ีมีระดับความเสี่ยงสูง 

และดําเนินการตามแผน
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ตัวบงชี้ 7.4 ระบบบริหารความเส่ียง

5. มีการติดตาม และประเมินผลการดําเนินงานตามแผน และ
รายงานตอคณะกรรมการอํานวยการประจําสวนงานและ
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและระบบการควบคุมภายใน
ของมหาวิทยาลัยเพ่ือพิจารณาอยางนอยปละ 1 คร้ัง

6. มีการนําผลการประเมิน และขอเสนอแนะจากคณะกรรมการ
อํานวยการประจําสวนงานและคณะกรรมการบริหารความ
เสี่ยงและระบบการควบคุมภายในของมหาวิทยาลัยไปใชใน
การปรับแผนหรือวิเคราะหความเสี่ยงในรอบปถัดไป 
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ตัวบงชี้ 7.4 ระบบบริหารความเส่ียง

เกณฑการประเมิน :

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5
มีการ

ดําเนินการ 
1 ขอ

มีการ
ดําเนินการ

2 ขอ

มีการ
ดําเนินการ  
3 หรือ 4 

ขอ

มีการ
ดําเนินการ

5 ขอ

มีการ
ดําเนินการ 

6 ขอ

หมายเหตุ : คะแนนการประเมินจะเทากับ 0 หากพบวาเกิดเหตุการณ
รายแรงขึ้นภายในสถาบันในรอบปการประเมิน ท่ีสงผลกระทบตอชีวิตและความ
ปลอดภัยของนักศึกษา คณาจารย บุคลากร หรือตอชื่อเสียงภาพลักษณ หรือตอ
ความมั่นคงทางการเงินของสถาบัน อันเนื่องมาจากความบกพรองของสถาบันใน
การควบคุม หรือจัดการกับความเส่ียง หรือปจจัยเส่ียงท่ีไมมีประสิทธิภาพ
เพียงพอ โดยมีหลักฐานประกอบท่ีชัดเจน 
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องคประกอบที่ 8

การเงินและงบประมาณ
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ตัวบงชี้ 8.1 ระบบและกลไกการเงินและ
งบประมาณ (ปงบประมาณ)

1. มีแผนกลยุทธทางการเงินท่ีสอดคลองกับแผนกลยุทธ  
ของสวนงาน

2. มีแนวทางจัดหาทรัพยากรทางดานการเงิน หลักเกณฑ 
การจัดสรร และการวางแผนการใชเงินอยางมีประสิทธิภาพ 
โปรงใส ตรวจสอบได

3. มีงบประมาณประจําปท่ีสอดคลองกับแผนปฏิบัติการใน   
แตละพันธกิจและการพัฒนาสวนงานและบุคลากร

4. มีการจัดทํารายงานทางการเงินอยางเปนระบบ และรายงาน
ตอคณะกรรมการอํานวยการประจําสวนงานอยางนอยปละ 
2 คร้ัง
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ตัวบงชี้ 8.1 ระบบและกลไกการเงินและ
งบประมาณ (ปงบประมาณ)

5. มีการนําขอมูลทางการเงินไปใชในการวิเคราะหคาใชจาย 
และวิเคราะหสถานะทางการเงินและความมั่นคงของสวน
งานอยางตอเนื่อง

6. มีการตรวจติดตามการใชเงินใหเปนไปตามระเบียบและ
กฎเกณฑท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด

7. ผูบริหารระดับสูงมีการติดตามผลการใชเงินใหเปนไปตาม
เปาหมาย และนําขอมูลจากรายงานทางการเงินไปใชใน
การวางแผนและการตัดสินใจ
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ตัวบงชี้ 8.1 ระบบและกลไกการเงินและ
งบประมาณ (ปงบประมาณ)

เกณฑการประเมิน :

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5
มีการ

ดําเนินการ 
1 ขอ

มีการ
ดําเนินการ

2 หรือ 3 ขอ

มีการ
ดําเนินการ  

4 หรือ 5 ขอ

มีการ
ดําเนินการ

6 ขอ

มีการ
ดําเนินการ 

7 ขอ
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องคประกอบที่ 9

ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
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ตัวบงชี้ 9.1 ระบบและกลไกการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน

1. มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
ที่เหมาะสมและสอดคลองกับพันธกิจและพัฒนาการ
ของสวนงานตั้งแตระดับภาควิชาหรือหนวยงาน
เทียบเทา และดําเนินการตามระบบที่กําหนด

2. มีการกําหนดนโยบายและใหความสําคัญเร่ืองการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน โดยคณะกรรมการ
ระดับนโยบายและผูบริหารสูงสุดของสวนงาน

3. มีการกําหนดตัวบงช้ีเพิ่มเติมตามอัตลักษณของ   
สวนงาน
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ตัวบงชี้ 9.1 ระบบและกลไกการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน

4. มีการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน   
ท่ีครบถวน ประกอบดวย 1) การควบคุม ติดตามการ
ดําเนินงาน และประเมินคุณภาพ โดยจัดทําในรูปแบบ
รายงานการประเมินตนเอง 2) เสนอรายงานผลการตรวจสอบ
และประเมินคุณภาพภายในของคณะกรรมการตรวจสอบและ
ประเมินของมหาวิทยาลัยตอคณะกรรมการอํานวยการประจํา
สวนงาน และ 3) การนําผลการประเมินคุณภาพไปทํา
แผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสวนงาน

5. มีการนําผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในมาปรับปรุง
การทํางาน และสงผลใหมีการพัฒนาผลการดําเนินงานตาม
ตัวบงชี้ของแผนกลยุทธทุกตัวบงชี้
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ตัวบงชี้ 9.1 ระบบและกลไกการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน

6. มีระบบสารสนเทศท่ีใหขอมูลสนับสนุนการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในครบท้ัง 9 องคประกอบคุณภาพ

7. มีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียในการประกันคุณภาพ
การศึกษา โดยเฉพาะนักศึกษาผูใชบัณฑิต และ
ผูใชบริการตามพันธกิจของสวนงาน

8. มีเครือขายการแลกเปลี่ยนเรียนรูดานการประกันคุณภาพ
การศึกษาระหวางสวนงานหรือมหาวิทยาลัย และมี
กิจกรรมรวมกัน

9. มีแนวปฏิบัติท่ีดีหรืองานวิจัยดานการประกันคุณภาพ
การศึกษาท่ีสวนงานพัฒนาข้ึน และเผยแพรใหหนวยงาน
อ่ืนสามารถนําไปใชประโยชน
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ตัวบงชี้ 9.1 ระบบและกลไกการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน

กรณีสถาบัน/สํานัก ที่ไมมีพันธกิจดานการผลิตบัณฑิต
เกณฑมาตรฐานขอ 7 ปรับเปน “มีสวนรวมของผูมี
สวนไดสวนเสียในการประกันคุณภาพการศึกษา 
โดยเฉพาะผูใชบริการตามพันธกิจของสวนงาน”
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ตัวบงชี้ 9.1 ระบบและกลไกการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน

แนวปฏิบัติท่ีดี 
หมายถึง วิธีปฏิบัติ หรือขั้นตอนการปฏิบัติที่ทําให
องคการประสบความสําเร็จ หรือสูความเปนเลิศตาม
เปาหมาย เปนที่ยอมรับในวงวิชาการหรือวิชาชีพนั้นๆ 
มีหลักฐานของความสําเร็จปรากฏชัดเจน โดยมีการ
สรุปวิธีปฏิบัติ หรือขั้นตอนการปฏิบัติ ตลอดจนความรู
และประสบการณ บันทึกเปนเอกสาร เผยแพรให
หนวยงานภายในหรือภายนอกสามารถนําไปใช
ประโยชนได 
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ตัวบงชี้ 9.1 ระบบและกลไกการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน

เกณฑการประเมิน :

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5
มีการ

ดําเนินการ 
1 ขอ

มีการ
ดําเนินการ

2 หรือ 3 ขอ

มีการ
ดําเนินการ  
4 หรือ 5 

หรือ 6 ขอ

มีการ
ดําเนินการ
7 หรือ 8

ขอ

มีการ
ดําเนินการ 

9 ขอ



(ราง)
ตัวบงช้ีและเกณฑการประเมินคุณภาพภายนอกของ สมศ.

สําหรับการประเมินรอบสาม

ระดับสถาบัน และ ระดับคณะ
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ประเภทของตัวบงชี้

ตัวบงช้ีพ้ืนฐาน
 ดานคุณภาพบัณฑิต
 ดานงานวิจัยและงานสรางสรรค
 ดานการบริการวิชาการแกสังคม
 ดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 ดานการบริหารและการพัฒนาสถาบัน
 ดานการพัฒนาและประกันคุณภาพภายใน

๑๕

ตัวบงช้ีอัตลักษณ ๓
ตัวบงช้ีมาตรการสงเสริม ๒
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ตัวบงชี้พื้นฐาน

หมายถึง ตัวบงช้ีที่ สมศ. ประเมินภายใตภารกิจของ
สถาบันอุดมศึกษา โดยกําหนดตัวบงช้ี และเกณฑการ
ประเมินบนพื้นฐานที่ทุกสถาบันอุดมศึกษาตองมีและ
ปฏิบัติได ซ่ึงสามารถช้ีผล/ผลกระทบไดดี และมีความ
เช่ือมโยงกับการประกันคุณภาพภายใน ซ่ึงเปนการ
พัฒนามาจากรอบแรกและรอบที่สอง ประกอบดวย ๖ 
ดาน ๑๕ ตัวบงช้ี 
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ตัวบงชี้พื้นฐาน

ตัวบงช้ีพ้ืนฐาน ประกอบดวย ๖ ดาน ๑๕ ตัวบงชี้ ดังน้ี
ดานคุณภาพบัณฑิต ประกอบดวย ๔ ตัวบงชี้
ดานงานวิจัยและงานสรางสรรค ประกอบดวย ๓ ตัวบงชี้
ดานการบริการวิชาการแกสังคม ประกอบดวย ๒ ตัวบงชี้
ดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม  ประกอบดวย ๒ ตัวบงชี้
ดานการบริหารและการพัฒนาสถาบัน   ประกอบดวย ๓ ตัวบงชี้
ดานการพัฒนาและประกันคุณภาพภายใน  ประกอบดวย  ๑ ตัวบงชี้

นํ้าหนัก รอยละ นํ้าหนัก รอยละ ๕ ๕ ทุกตัวบงชี้ทุกตัวบงชี้
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ตัวบงช้ีที่ ๑ บัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือ
ประกอบอาชีพอิสระภายใน ๑ ป

เกณฑการใหคะแนน  

ใชบัญญัติไตรยางศเทียบ กําหนดรอยละ ๑๐๐ เทากับ ๕ 
คะแนน
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ตัวบงช้ีที่ ๒ คุณภาพของบัณฑิตปริญญาตรี โท และ
เอก ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิอุดมศึกษาแหงชาติ 

เกณฑการใหคะแนน  

    ใชคาเฉลี่ยของคะแนนการประเมินบัณฑิต 

(คะแนนเต็ม ๕)
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ตัวบงช้ีที่ ๓ ผลงานของผูสําเร็จการศึกษาระดับ
ปริญญาโทที่ไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร 

ผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานท่ีตีพิมพหรือเผยแพร
ของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท X ๑๐๐

จํานวนผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทท้ังหมด

เกณฑการใหคะแนน
 ใชบัญญัติไตรยางศเทียบ กําหนดรอยละ ๕๐ เทากับ ๕ 

คะแนน ทุกกลุมสาขาวิชา
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เกณฑการประเมิน 

คานํ้าหนัก ระดับคุณภาพงานวิจัย
๐.๑๒๕ บทความวิจัยฉบับสมบูรณ (Full paper) ที่ตีพิมพ

ในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการ
ระดับชาติที่มีกองบรรณาธิการจัดทํารายงานฯ 
หรือคณะกรรมการจัดประชุมประกอบดวย
ศาสตราจารย หรือผูทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอก 
หรือผูทรงคุณวุฒิที่มีผลงานเปนที่ยอมรับใน
สาขาวิชาน้ันๆ จากนอกสถาบันเจาภาพอยางนอย
รอยละ ๒๕ และมีผูประเมินบทความที่เปน
ผูเชี่ยวชาญในสาขาน้ันจากนอกสถาบันของ
เจาของบทความ
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เกณฑการประเมิน 

คานํ้าหนัก ระดับคุณภาพงานวิจัย
๐.๒๕ บทความจากผลงานวิจัยที่ไดรับการตีพิมพใน

วารสารวิชาการ (Journal) ระดับชาติที่ปรากฏใน
ฐานขอมูล TCI หรือ บทความวิจัยฉบับสมบูรณ 
(Full paper) ที่ตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการ
ประชุมวิชาการระดับนานาชาติ ที่มีกองบรรณาธิการ
จัดทํารายงานฯ หรือคณะกรรมการจัดประชุม 
ประกอบดวยศาสตราจารย หรือผูทรงคุณวุฒิระดับ
ปริญญาเอก หรือผูทรงคุณวุฒิที่มีผลงานเปนที่
ยอมรับในสาขาวิชาน้ันๆ จากตางประเทศอยางนอย
รอยละ ๒๕ และมีผูประเมินบทความที่เปน
ผูเชี่ยวชาญในสาขาน้ันจากตางประเทศ
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เกณฑการประเมิน 

คานํ้าหนัก ระดับคุณภาพงานวิจัย
๐.๕๐ บทความจากผลงานวิจัยที่ไดรับการตีพิมพใน

วารสารวิชาการ(Journal) ที่มีชื่อปรากฏอยูในบัญชี
รายชื่อวารสารระดับชาติที่ สํานักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษาเผยแพรใน Web Site ของ
สํานักงานฯ
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เกณฑการประเมิน 

คานํ้าหนัก ระดับคุณภาพงานวิจัย
๐.๗๕ บทความจากผลงานวิจัยที่ไดรับการตีพิมพใน

วารสารวิชาการ (Journal) ระดับนานาชาติที่
ปรากฏในฐานขอมูลสากลอื่นๆ ที่ยอมรับในศาสตร
น้ันนอกเหนือฐานขอมูล ISI หรือบทความจาก
ผลงานวิจัยที่ไดรับการตีพิมพในวารสาร วิชาการ 
(Journal) ที่มีชื่อปรากฏอยูในบัญชีรายชื่อวารสาร
ระดับนานาชาติที่ สํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษาเผยแพรใน Web Site ของสํานักงานฯ

๑.๐๐ บทความจากผลงานวิจัยที่ไดรับการตีพิมพใน
วารสารวิชาการ (Journal) ระดับนานาชาติที่
ปรากฏในฐานขอมูลสากล ISI 
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กําหนดระดับคุณภาพงานสรางสรรคท่ีเผยแพร

คานํ้าหนัก ระดับคุณภาพงานสรางสรรค
๐.๑๒๕ มีการเผยแพรโดยการจัดนิทรรศการ(exhibition) หรือการ

จัดการแสดง (performance) ระดับสถาบัน (จัดโดย
สถาบันการศึกษา)

๐.๒๕ มีการเผยแพรโดยการจัดนิทรรศการ(exhibition) หรือการ
จัดการแสดง (performance) ระดับนอกสถาบัน (หอศิลป)

๐.๕๐ มีการเผยแพรโดยการจัดนิทรรศการ(exhibition) หรือการ
จัดการแสดง (performance) ระดับชาติ

๐.๗๕ มีการเผยแพรโดยการจัดนิทรรศการ(exhibition) หรือการ
จัดการแสดง (performance) ระดับภูมิภาค (อาเซียน ๑๐ 
ประเทศ)* 

๑.๐๐ มีการเผยแพรโดยการจัดนิทรรศการ(exhibition) หรือการ
จัดการแสดง (performance) ระดับนานาชาติ
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ตัวบงช้ีที่ ๔ ผลงานของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญา
เอกที่ไดรับการตีพิมพ

     
ผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานตีพิมพ                                         
ของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก        ๑๐๐

จํานวนผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกทั้งหมด

เกณฑการใหคะแนน
ใชบัญญัติไตรยางศเทียบ กําหนดรอยละ ๑๐๐ เทากับ 

๕ คะแนน
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ตัวบงช้ีที่ ๕ งานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่ไดรับการ
ตีพิมพหรือเผยแพร

        ผลรวมถวงนํ้าหนักของงานวิจัย                                  
หรืองานสรางสรรคที่ตีพิมพหรือเผยแพร   X ๑๐๐

    อาจารยประจําและนักวิจัยประจําทั้งหมด

เกณฑการใหคะแนน
ใชบัญญัติไตรยางศเทียบ โดยกําหนดรอยละเทากับ ๕ 
คะแนน จําแนกตามกลุมสาขาวิชา

กลุมสาขา ๕ คะแนน

วิทยาศาสตรสุขภาพ ๒๐

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ๒๐

มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ๑๐
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ตัวบงช้ีที่ ๖ งานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่นําไปใช
ประโยชน

 ผลรวมของจํานวนงานวิจัยหรืองานสรางสรรค
                 ที่นําไปใชประโยชน                X ๑๐๐
    อาจารยประจําและนักวิจัยประจําทั้งหมด

เกณฑการใหคะแนน
ใชบัญญัติไตรยางศเทียบ โดยกําหนดรอยละ ๒๐ เทากับ 
๕ คะแนน ทุกกลุมสาขาวิชา
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ตัวบงช้ีที่ ๗ ผลงานวิชาการที่ไดรับการรับรอง
คุณภาพ

 ผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานวิชาการที่
           ไดรับการรับรองคุณภาพ                X ๑๐๐
อาจารยประจําและนักวิจัยประจําทั้งหมด ๓ ปยอนหลัง

เกณฑการใหคะแนน
ใชบัญญัติไตรยางศเทียบ โดยกําหนดรอยละ ๑๐ เทากับ 
๕ คะแนน ทุกกลุมสาขาวิชา
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ตัวบงช้ีที่ ๗ ผลงานวิชาการที่ไดรับการรับรอง
คุณภาพ

คานํ้าหนัก ระดับคุณภาพผลงานวิชาการ
๐.๒๕ - บทความวิชาการที่ไดรับการตีพิมพในวารสาร

ระดับชาติ 
๐.๕๐ - บทความวิชาการที่ไดรับการตีพิมพในวารสารระดับ

นานาชาติ
๐.๗๕ - ตําราหรือหนังสือที่มีการตรวจอานโดยผูทรงคุณวุฒิ

๑.๐๐ - ตําราหรือหนังสือที่ใชในการขอผลงานทางวิชาการ
และผานการพิจารณาตามเกณฑการขอตําแหนงทาง
วิชาการแลว หรือตําราหรือหนังสือที่มีคุณภาพสูงมี
ผูทรงคุณวุฒิตรวจอานตามเกณฑการขอตําแหนง
ทางวิชาการ
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ตัวบงช้ีที่ ๘ การนําความรูและประสบการณจากการ
ใหบริการวิชาการมาใชในการพัฒนาการเรียนการสอน
หรือ การวิจัย

ประเด็นการพิจารณา
๑. มีการนํามาใชประโยชนในการเรียนการสอน
๒. มีการตอยอดสูบทความวิชาการ
๓. มีการตอยอดสูหนังสือหรือตําราหรืองานวิจัย
๔. มีการขยายผลสูการปรับปรุงรายวิชาใหม
๕. มีการขยายผลสูการเปดรายวิชาใหม

๑ ๒ ๓ ๔ ๕

มีการปฏิบัติ 
๑ ขอ

มีการปฏิบัติ 
๒ ขอ

มีการปฏิบัติ 
๓ ขอ

มีการปฏิบัติ 
๔ ขอ

มีการปฏิบัติ 
๕ ขอ
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ตัวบงช้ีที่ ๙ การเรียนรูและเสริมสรางความเขมแข็ง
ของชุมชนหรือองคกรภายนอก

ประเด็นการพิจารณา
๑. มีการดําเนินงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA) โดยการมีสวน

รวมของชุมชน/องคกร
๒. บรรลุเปาหมายตามแผนไมต่ํากวารอยละ ๘๐ 
๓. ชุมชน/องคกรมีผูนําหรือสมาชิกที่มีการเรียนรูและดําเนิน

กิจกรรมอยางตอเน่ือง
๔. ชุมชน/องคกรสรางกลไกที่มีการพัฒนาตนเองอยาง

ตอเน่ืองและยั่งยืน โดยคงอัตลักษณ
และวัฒนธรรมของชุมชนหรือองคกร

๕. มีผลกระทบที่เกิดประโยชนสรางคุณคาตอสังคม หรือ
ชุมชน/องคกรมีความเขมแข็ง

๑ ๒ ๓ ๔ ๕
มีการปฏิบัติ 

๑ ขอ
มีการปฏิบัติ 

๒ ขอ
มีการปฏิบัติ 

๓ ขอ
มีการปฏิบัติ 

๔ ขอ
มีการปฏิบัติ 

๕ ขอ
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ตัวบงช้ีที่ ๑๐ การสงเสริมและสนับสนุนดานศิลปะและ
วัฒนธรรม

ประเด็นการพิจารณา 
๑. มีการดําเนินงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA) 
๒. บรรลุเปาหมายตามแผนไมตํ่ากวารอยละ ๘๐ 
๓. มีผลกระทบท่ีเกิดประโยชนและสรางคุณคาตอสังคม
๔. ไดรับการยกยองระดับชาติ
๕. ไดรับการยกยองระดับนานาชาติ

๑ ๒ ๓ ๔ ๕
มีการปฏิบัติ 

๑ ขอ
มีการปฏิบัติ 

๒ ขอ
มีการปฏิบัติ 

๓ ขอ
มีการปฏิบัติ 

๔ ขอ
มีการปฏิบัติ 

๕ ขอ
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ตัวบงช้ีที่ ๑๑ การพัฒนาสุนทรียภาพในมิติทางศิลปะ
และวัฒนธรรม

ประเด็นการพิจารณา
๑. การมีสวนรวมของบุคลากรในสถาบันที่กอใหเกิดวัฒนธรรมที่ดี
๒. อาคารสถานที่ สะอาด และตกแตงอยางมีคุณคาทางสุนทรีย 
๓. ปรับแตงและรักษาภูมิทัศนใหสวยงามตามธรรมชาติ และเปน

มิตรกับสิ่งแวดลอม
๔. มีพื้นที่ทางวัฒนธรรมที่เอื้อและสงเสริมตอการจัดกิจกรรม และมี

การจัดกิจกรรมอยางสม่ําเสมอ 
๕. ระดับความพึงพอใจของบุคลากรและนักศึกษาทั้งองคกร ไมต่ํา

กวา ๓.๕๑ จากคะแนนเต็ม ๕ 
๑ ๒ ๓ ๔ ๕

มีการปฏิบัติ 
๑ ขอ

มีการปฏิบัติ 
๒ ขอ

มีการปฏิบัติ 
๓ ขอ

มีการปฏิบัติ 
๔ ขอ

มีการปฏิบัติ 
๕ ขอ
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ตัวบงช้ีที่ ๑๒ การปฏิบัติตามบทบาทหนาที่ของสภา
สถาบัน

ประเด็นการพิจารณา
๑. สภากําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ ทิศทาง นโยบายของ

สถาบันอุดมศึกษา
๒. มีการปฏิบัติตามบทบาทหนาที่ครบถวนตามที่กฎหมายกําหนด 

(หมายรวมถึงระเบียบ ประกาศ คําสั่ง แนวปฏิบัติของหนวยงาน
ตางๆ ที่เกี่ยวของ)

๓. มีการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามแผน
ยุทธศาสตร/แผนประจําป อยางนอยปละ ๑ ครั้ง และมีผลการ
กํากับติดตามการประเมินอธิการบดีหรือผูบริหารสูงสุด อยาง
นอย ๒ ครั้งในรอบวาระการดํารงตําแหนง

๔. สภาสถาบันดําเนินงานภายใตหลักธรรมาภิบาลและกํากับดูแล
ใหสถาบันดําเนินงานภายใตหลัก
ธรรมาภิบาลครบถวนทุกประเด็น

๕. ผลการประเมินสภาสถาบันจากผูทรงคุณวุฒิภายนอกที่มาจาก
การสรรหาอยางเปนระบบไดคะแนนไมต่ํากวา ๓.๕๑ จาก
คะแนนเต็ม ๕
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ตัวบงช้ีที่ ๑๒ การปฏิบัติตามบทบาทหนาที่ของสภา
สถาบัน

๑ ๒ ๓ ๔ ๕
มีการปฏิบัติ 

๑ ขอ
มีการปฏิบัติ 

๒ ขอ
มีการปฏิบัติ 

๓ ขอ
มีการปฏิบัติ 

๔ ขอ
มีการปฏิบัติ 

๕ ขอ
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ตัวบงช้ี ๑๓ การปฏิบัติตามบทบาทหนาที่ของ
ผูบริหารสถาบัน

ประเด็นการพิจารณา
๑. มีการเผยแพร วิสัยทัศน นโยบายของผูบริหาร
๒. สรางการมีสวนรวมโดยการรับฟงความคิดเห็น เชน การจัด

ประชุมบุคลากรทั้งองคกร อยางนอย ๒ ครั้ง ตอปการศึกษา
๓. มีการเผยแพรผลการตรวจสอบดานบุคลากร การเงิน สถานที่ 

ครุภัณฑและการบริหารความเสี่ยง
(ทั้งชีวิตและทรัพยสินของนิสิต นักศึกษา คณาจารยและ
บุคลากร) โดยผูตรวจสอบภายนอกตอสาธารณชน 

๔. มีการเผยแพรผลการสํารวจความพึงพอใจของบุคลากรภายใน
สถาบัน

๕. ผลการประเมินผูบริหารโดยคณะกรรมการที่มาจากการสรรหา
อยางเปนระบบไดคะแนนไมต่ํากวา ๓.๕๑ จากคะแนนเต็ม ๕
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ตัวบงช้ี ๑๓ การปฏิบัติตามบทบาทหนาที่ของ
ผูบริหารสถาบัน

๑ ๒ ๓ ๔ ๕
มีการปฏิบัติ 

๑ ขอ
มีการปฏิบัติ 

๒ ขอ
มีการปฏิบัติ 

๓ ขอ
มีการปฏิบัติ 

๔ ขอ
มีการปฏิบัติ 

๕ ขอ
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ตัวบงช้ี ๑๔ การพัฒนาคณาจารย

การวัดคุณภาพอาจารย พิจารณาจากคุณวุฒิและตําแหนง
ทางวิชาการ เนื่องจากเปนเร่ืองสําคัญท่ีสงผลตอคุณภาพของ
ผูเรียน รวมท้ังพิจารณาจากความสําเร็จของสถาบันในการ
สงเสริม สนับสนุนการพัฒนาคุณภาพอาจารย เพ่ือใหอาจารย
ติดตามความกาวหนาทางวิชาการอยางตอเนื่อง อันจะทําให
สถาบันสามารถแขงขันไดในระดับสากล
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ตัวบงช้ี ๑๔ การพัฒนาคณาจารย

         วุฒิการศึกษา
ตําแหนงทางวิชาการ ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก

อาจารย ๒ ๓ ๔

ผูชวยศาสตราจารย ๓ ๔ ๕
รองศาสตราจารย ๔ ๕ ๖
ศาสตราจารย ๕ ๖ ๗

วิธีการคํานวณ

ผลรวมถวงน้ําหนักของอาจารยประจํา

      อาจารยประจําท้ังหมด

เกณฑการใหคะแนน
ใชบัญญัติไตรยางศเทียบ 
จากคะแนนเต็ม ๗ คะแนน
เปน ๕ คะแนน 
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ตัวบงช้ีที่ ๑๕ ผลประเมินการประกันคุณภาพภายใน
รับรองโดยตนสังกัด

   ใชคะแนนประเมินระบบประกันคุณภาพภายในของสถาบัน 
อุดมศึกษาระดับสถาบัน ตามที่หนวยงานตนสังกัดกําหนด 
ยอนหลัง ๓ ป ทั้งน้ี สถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ 
การอุดมศึกษา (สกอ.) เริ่มใชคะแนนตั้งแตปการศึกษา ๒๕๕๓ 
(เน่ืองจากใชเกณฑการประเมินใหม) เชน 
- ประเมินป ๒๕๕๔ ใชคะแนนประเมิน ๑ ป คือ ป ๒๕๕๓ 
- ประเมินป ๒๕๕๕ ใชคาเฉลี่ยคะแนนประเมิน ๒ ป คือ ป ๒๕๕๔ 
และ ๒๕๕๓ 
- ประเมินป ๒๕๕๖ ใชคาเฉลี่ยคะแนนประเมิน ๓ ป คือ ป ๒๕๕๕, 
๒๕๕๔ และ ๒๕๕๓
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ตัวบงชี้อัตลักษณ

หมายถึง ตัวบงช้ีที่ สมศ. ประเมินเอกลักษณ ปรัชญา 
นวัตกรรม จุดเดน ลักษณะพิเศษ โดยสถาบันอุดมศึกษา
เปนผูระบุและเลือกดําเนินการตามจุดเดนของสถาบัน 
โดยผานการอนุมัติจากสภาสถาบัน และแจงใหสมศ.
ทราบลวงหนา
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ตัวบงชี้อัตลักษณ

ตัวบงช้ีที่ ๑๖  ผลการพัฒนาใหบรรลุตามปรัชญาและ
วัตถุประสงคของการดําเนินการของจัดต้ังสถาบัน
สถาบันอุดมศึกษาเลือกตัวบงชี้ ๒ ตัว โดยตัวบงชี้ท่ีเลือกมี
คุณสมบัติ ดังนี้ 
๑) สอดคลองกับยุทธศาสตรการปฏิรูปอุดมศึกษาและการ
พัฒนาประเทศ
๒) สอดคลองกับพันธกิจของสถาบันอุดมศึกษาตามกลุม
สถาบันท่ีเปนจุดเนน และ 
๓) สะทอนอัตลักษณและจุดเนนรวมท้ังวัตถุประสงคเฉพาะ
ตามพระราชบัญญัติของสถาบัน อุดมศึกษา 
ท้ังนี้ ตัวบงชี้ท่ีเลือกตองเปนตัวบงชี้ท่ีเปนผลผลิตและผลลัพธ
จากการดําเนินงานของสถาบันและผานความเห็นชอบจากสภา
สถาบัน
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ตัวบงช้ีอัตลักษณ กลุม (ข) และ (ค๒) ประกอบดวย ๖  
ตัวบงชี้ยอย กําหนดใหสถาบันเลือกดําเนินการ ๒ ตัวบงชี้

ลําดับ
ที่ ชื่อตัวบงชี้ยอย นํ้าหนัก

(รอยละ)
๑๖.๑.๑ งานวิจัยหรืองานสรางสรรคบนพ้ืนฐานภูมิปญญา

ทองถิ่น
๕

๑๖.๑.๒ การสืบสานโครงการพระราชดําริ ๕
๑๖.๑.๓ การพัฒนาวิชาชีพครูและบุคลากรทางการศึกษา ๕
๑๖.๑.๔ มีหนวยบมเพาะวิสาหกิจ ๕
๑๖.๑.๕ การพัฒนานวัตกรรมเพ่ือการเรียนรูของนักศึกษา ๕
๑๖.๑.๖ การพัฒนาบัณฑิตพึงประสงค ๕
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ตัวบงช้ีอัตลักษณ กลุมสถาบัน (ค๑) และ (ง) 
ประกอบดวย ๖  ตัวบงชี้ยอย กําหนดใหสถาบันเลือก
ดําเนินการ ๒ ตัวบงชี้

ลําดับ
ที่ ชื่อตัวบงชี้ยอย นํ้าหนัก

(รอยละ)

๑๖.๒.๑ ผลงานวิทยานิพนธระดับบัณฑิตศึกษาที่นําไปใช
ประโยชน

๕

๑๖.๒.๒ งานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่ไดรับการจดสิทธิบัตร
หรืออนุสิทธิบัตร

๕

๑๖.๒.๓ งานวิจัยที่ตีพิมพระดับนานาชาติ ๕
๑๖.๒.๔ ผลงานวิจัยไดรับการอางอิงระดับนานาชาติ ๕
๑๖.๒.๕ ระดับความสําเร็จของการพัฒนาสถาบันสูสากล ๕
๑๖.๒.๖ มีศูนยความเปนเลิศ ๕



170

ตัวบงชี้อัตลักษณ (ทุกกลุมสถาบัน)

ตัวบงช้ีที่  ๑๗  ผลการพัฒนาตามจุดเนนและจุดเดนของสถาบัน
นํ้าหนัก รอยละ ๕
คําอธิบาย

การพัฒนาสถาบันอุดมศึกษาตามอัตลักษณของสถาบัน 
อุดมศึกษาที่สะทอนจุดเดนและจุดเนนรวมทั้งวัตถุประสงคเฉพาะตาม
พระราชบัญญัติของสถาบันอุดมศึกษาและมีคุณสมบัติ ดังน้ี 
๑) สอดคลองกับยุทธศาสตรการปฏิรูปอุดมศึกษาและการพัฒนา
ประเทศ
๒) สอดคลองกับพันธกิจของสถาบันอุดมศึกษาตามกลุมสถาบันที่เปน
จุดเนน 
๓) สะทอนอัตลักษณและจุดเนนรวมทั้งวัตถุประสงคเฉพาะตาม
พระราชบัญญัติของสถาบันอุดมศึกษา ทั้งน้ี จุดเนนและจุดเดนที่เปน
ผลผลิตและผลลัพธจากการดําเนินงานของสถาบันน้ันตองผานความ
เห็นชอบจากสภาสถาบัน
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ตัวบงชี้อัตลักษณ (ทุกกลุมสถาบัน)

ประเด็นการพิจารณา 
๑. มีการดําเนินงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA) 
๒. บรรลุเปาหมายตามแผนไมต่ํากวารอยละ ๘๐ 
๓. มีผลกระทบที่เกิดประโยชนและสรางคุณคาตอสังคม
๔. ไดรับการยกยองระดับชาติ
๕. ไดรับการยกยองระดับนานาชาติ
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ตัวบงชี้มาตรการสงเสริม

หมายถึง ตัวบงชี้ที่ สมศ. ประเมินผลการดําเนินงานของสถาบัน 
อุดมศึกษา โดยสถาบันเปนผูกําหนดแนวทางพัฒนาเพื่อรวมกัน
แกไขปญหาสังคมตามนโยบายของรัฐหรือของประเทศ ซึ่ง
สามารถปรับเปลี่ยนตามกาลเวลาและปญหาสังคมที่เปลี่ยนไป 
โดยมีเปาหมายที่แสดงถึงความเปนผูชี้นําสังคมและแกปญหา
สังคมของสถาบันอุดมศึกษาในการชี้นําเรื่องตางๆ การสงเสริม
และสืบสานโครงการมาจากพระราชดําริ / รักชาติ บํารุงศาสนา 
เทิดทูนพระมหากษัตริย / สุขภาพ / คานิยม จิตสาธารณะ / 
ความคิดสรางสรรค / ผูดอยโอกาส ผูสูงอายุ / นโยบายรัฐบาล / 
เศรษฐกิจ / การพรอมรับการเปนสมาชิกสังคมอาเซียน / 
พลังงานสิ่งแวดลอม / อุบัติภัย / สิ่งเสพติด / ความฟุมเฟอย / 
การแกปญหาความขัดแยง สรางสังคมสันติสุข ความปรองดอง /  
ฯลฯ
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ตัวบงชี้มาตรการสงเสริม

ตัวบงช้ีที่ ๑๘   ผลการช้ีนําและ/หรือแกปญหาสังคมในดานตางๆ
นํ้าหนัก รอยละ ๑๐
คําอธิบาย

สถาบันอุดมศึกษาเลือกดําเนินการ ๒ เร่ือง จากประเด็นเร่ืองที่
ชี้นําและ/หรือแกปญหาสังคมในดานตางๆ อาทิ ความรักชาติ บํารุง
ศาสนา เทิดทูนพระมหากษัตริย สุขภาพ คานิยม จิตสาธารณะ ความคิด
สรางสรรค ผูดอยโอกาส ผูสูงอายุ นโยบายรัฐบาล เศรษฐกิจ การพรอม
รับการเปนสมาชิกสังคมอาเซียน พลังงานสิ่งแวดลอม อุบัติภัย สิ่งเสพ
ติด ความฟุมเฟอย การแกปญหาความขัดแยง สรางสังคมสันติสุข ความ
ปรองดอง ฯลฯ

ทั้งน้ี ประเด็นเร่ืองที่ชี้นําและ/หรือแกปญหาสังคมในดานตางๆ 
ที่สถาบันอุดมศึกษาเลือกดําเนินการในแตละเร่ืองน้ัน กําหนดใหมีคา
นํ้าหนักของตัวบงชี้ รอยละ๕
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ตัวบงชี้มาตรการสงเสริม

ประเด็นการพิจารณา 
๑. มีการดําเนินงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA) 
๒. บรรลุเปาหมายตามแผนไมต่ํากวารอยละ ๘๐ 
๓. มีผลกระทบที่เกิดประโยชนและสรางคุณคาตอสังคม
๔. ไดรับการยกยองระดับชาติ
๕. ไดรับการยกยองระดับนานาชาติ
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การพัฒนาคุณภาพเปนกระบวนการที่มุงเนนใหเกิดการเรียนรู  การพัฒนาคุณภาพเปนกระบวนการที่มุงเนนใหเกิดการเรียนรู  
และเปนกระบวนการที่ตองดําเนินการตอเน่ือง  และเปนกระบวนการที่ตองดําเนินการตอเน่ือง  

ไมใชโครงการเฉพาะกิจไมใชโครงการเฉพาะกิจ
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Q & A


